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1. Datos identificativos de la titulacion

Denominacién MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

Menciones/Especialidades

Numero de créditos 90
Centro(s) donde se imparte Escuela Politécnica
Nombre del Centro Escuela Politécnica

Menciones / Especialidades que se
imparten en el Centro

Modalidad(es) en la que se imparte el
titulo en el Centro y, en su caso,
modalidad en la que se imparten las
menciones / especialidades

Afio de implantacién 2021-22

Enlace web de la titulacién https://epcc.unex.es/titulaciones/1643/#tab-presentation

Enlace web de la Comisién de Calidad del | https://epcc.unex.es/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/cct-
Titulo master/ingenieria-teleco/

Coordinador/a de la Comision de Calidad

, RAFAEL MIGUEL MARTIN ESPADA
del Titulo

Plazas de nuevo ingreso (ofertadas)

4
(Memoria verificada) >
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2. Indicadores del titulo

Se presentan en esta seccion los datos relativos a los siguientes indicadores:

Demanda

Personas matriculadas de
nuevo ingreso en primer
curso

(OBIN_DU-017)

Resultados

Tasa de rendimiento
(OBIN_RA-002)

Tasa de abandono
(OBIN_RA-001)

Tasa de graduacion
(OBIN_RA-004)

Tasa de eficiencia
(OBIN_RA-006)

Tasa de éxito

(OBIN_RA-003)

Satisfaccion Proceso académico

Satisfaccién con la
actuacion docente
(OBIN_SU-001)

Personas egresadas
(OBIN_PA-005)

Satisfaccion del alumnado
con la titulacién
(OBIN_SU-004)

Ratio de estudiante por
docente (OBIN_PA-010)

Satisfacciéon del PDI con la
titulacién
(OBIN_SU-005)

Satisfaccion del PTGAS con
la gestion de las
titulaciones del centro
(OBIN_SU-006)

Satisfaccion del alumnado
con las instalaciones y los
recursos (OBIN_SU-007)

La definicion y el calculo de cada indicador estd detallada en el Catdlogo de indicadores de la UEx.

La relacién completa de indicadores universitarios (por plan de estudios de cada centro, por departamentos y
por asignaturas) se puede consultar en el Observatorio de Indicadores de la UEx'.

! https://utec.unex.es/funciones/estadisticas-e-indicadores-universitarios/
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2.1. Indicadores de demanda universitaria

2.1.1. Personas matriculadas de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU-017)

I Hombres

B Mujeres
Total
9
8 8
7 7
ﬁ_
4_
2_
D_

T
2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexion sobre el indicador

El nUmero de alumnos se mantiene estable en una cifra baja en los Ultimos afios, en la titulacion a extinguir
y la nueva El maximo se alcanzé con 14 alumnos (2015-16) y el minimo en 7 (2023-2024), cifra actual.

El PDI comenta que el bajo nimero de alumnos se debe a un bajo nimero de alumnos en el grado que da
acceso y proponen una mayor promocion en los institutos de bachillerato,
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2.2. Indicadores de resultados académicos

2.2.1. Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002)

100%

I Hombres
. Mujeres
Total

80%

60%

A40%

20% 7

2021-2022 2022-2023
Curso académico

Reflexion sobre el indicador

2023-2024

La tasa se mantiene alta en el entorno del 90%
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2.2.2. Tasa de abandono (OBIN_RA-001)

100%

Hombres
Mujeres
Total

80%

60%

40%

20%

0%

T
2021-2022

Reflexion sobre el indicador

T
2022-2023
Curso acadéemico

T
2023-2024

La tasa de abandono ha llegado al 10% (afio 2020-21) y actualmente es nula. La tendencia casi constante es

la ausencia de abandonos o abandonos de alumnos de forma puntual
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2.2.3. Tasa de graduacion (OBIN_RA-004)

100%

I Hombres
. Mujeres
Total

80%

60%

A40%

20%

Reflexion sobre el indicador

T T T
2021-2022 2022-2023 2023-2024

Curso académico

La tasa de graduacién se mantiene cercana a un 80% en hombres y 50% mujeres, aunque dado el nimero
bajo de alumnos no permite sacar conclusiones relevantes.
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2.2.4. Tasa de eficiencia (OBIN_RA-006)

100

I Hombres
. Mujeres
Total

100%

80%

60%

A40%

20%

T T
2021-2022 2022-2023
Curso académico

Reflexion sobre el indicador

2023-2024

El eficiencia se establece préxima al 100%.
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2.2.5. Tasas de éxito por curso y asignaturas (OBIN_RA-003)

Tasa de éxito de las asignaturas de 19. Curso 2023-2024

mmm tasaExito

401092:TECNICAS DE DISENO ELECTRONICO

401091:DISPOSITIVOS DE
RADIOFRECUENCIA Y DE COMUNICACIONES
OPTICAS

401090:IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE
COMUNICACIONES POR LINEA Y VIA

SATELITE

401088: TRATAMIENTO Y TRANSMISION DE
SENALES EN SISTEMAS DE COMUNICACIONES
Y AUDIOVISUALES

401087:INTEGRACION DE REDES

401077:DESCRIPCION DE SISTEMAS
HARDWARE

401076:TECNOLOGIAS Y PROTOCOLOS DE
COMUNICACION

401075:PLANIFICACION Y DISENC DE
REDES Y SERVICIOS

401073:PLANIFICACION Y GESTION DE
PROYECTOS

401072:INGENIERIA DE SERVICIOS TIC

T T T i
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador
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Tasa de éxito de las asignaturas de 29. Curso 2023-2024

W tasaExito

402117:PROYECTO FIN DE MASTER

401089:DISENO Y PLANIFICACION DE
SISTEMAS RADIO

401084:PRACTICAS EXTERNAS 2

401074:PRACTICAS EXTERNAS 1

T T T T
0% 20% 40% 60% 80%
Tasa de éxito

Reflexion sobre el indicador
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2.3. Indicadores satisfaccion de los usuarios

Los indicadores de satisfaccién de los usuarios (estudiantes, docentes y personal técnico, de gestién y de
administracién y servicios) se miden con distinta periodicidad: algunos se miden anualmente y otros
bienalmente.

2.3.1. Satisfaccion con la actuacion docente (OBIN_SU-001)

La escala de medida es 0-10.

W satisfaccionConPDlhombres
i satisfaccionConPDImujeres
satisfaccionConPDI

8.86

871 8.76
8.52

2021-2022 2022-2023
Curso académico

Reflexion sobre el indicador

Si bien la satisfaccidn es alta, ha bajado muy ligeramente. Habra que vigilar si se convierte en tendencia
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2.3.2. Satisfaccion con la titulacion

Se presentan a continuacién los indicadores de satisfaccién con la titulacion de los tres colectivos

implicados.

La escala de medida es 1-5:
Satisfaccidon del alumnado con la titulacion (OBIN_SU-004).

Satisfaccién del PDI con la titulacion (OBIN_SU-005). El indicador se mide con una temporalidad
bienal.

Satisfaccién del PTGAS con la gestidn de las titulaciones del centro (OBIN_SU-006). El indicador se
mide con una temporalidad bienal.

satisfaccionEstudiantesConTitulacion
satisfaccionPDIConTitulacion
satisfaccionPASConTitulacionesCentro

T T
2021-2022 2022-2023
Curso académico

Reflexidon sobre el indicador
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2.3.3. Satisfaccion con los recursos (OBIN_SU-007)

La escala de medida es 1-5.

satisfaccionEstudiantesConRecursos

T T
2021-2022 2022-2023
Curso académico

Reflexidon sobre el indicador
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2.4. Indicadores de proceso académico

2.4.1. Personas egresadas (OBIN_PA-005)

B Hoembres
. Mujeres
Total

0 T T
2021-2022 2022-2023 2023-2024

Curso académico

Reflexién sobre el indicador

Para valorar este indicador conviene tener en cuenta, ademas, los datos e indicadores del Informe de insercion
laboral y del Estudio de satisfaccion de las personas empleadoras?, ambos elaborados por la UTEC.

Los egresados expresan una satisfaccion superior a 8 sobre 10 con los estudios cursados y mas de un 90%
han trabajado alguna vez tras finalizar los estudios. Asimismo, los empleadores muestran una alta
satisfaccion con el alumnado de la UEX, superior al 8.62 en el caso de los Masters frente al 8.27 de los
graduados . Si bien no coincide con el bajo nimero de alumnos, si permite evaluar la formacion impartida
de forma muy positiva.

2 https://utec.unex.es/funciones/insercion-laboral/
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2.4.2. Ratio de estudiantes por docente (OBIN_PA-010)

B raticAlumnoProfesor

2021-2022 2022-2023 2023-2024
Curso académico

Reflexion sobre el indicador

EL ratio de estudiante por docente se mantiene muy alto, al tener un nimero muy reducido de alumnos.
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3. Valoracion del titulo (criterios y directrices) ®

3.1. Criterio 1. Desarrollo y despliegue del plan de estudios

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

1.1. Laimplantacién de los diferentes médulos/materias/asignaturas, los centros
y modalidades del titulo se ajustan a lo establecido en la memoria verificada o Si
sus posteriores modificaciones.

1.2. El numero de plazas de nuevo ingreso respeta lo establecido en la memoria )
verificada vigente para cada curso académico. !
1.3. El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten

tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una ]
adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicién de los resultados de !
aprendizaje.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y se ajustan a lo establecido Si
en la memoria verificada.

1.5. La aplicacion de la normativa de reconocimiento de créditos se realiza de
manera adecuada y los supuestos de reconocimiento aplicados estan Si
contemplados en la memoria verificada.

1.6. En su caso, la inclusion de mencion dual, la incorporacién de estructuras
curriculares especificas y de innovacién docente, o de programas académicos con ,
recorridos sucesivos, se han desarrollado de forma adecuada y de acuerdo con !
las condiciones establecidas en la memoria verificada.

Reflexién sobre el desarrollo y despliegue del plan de estudios

3 Se puede incluir una reflexion sobre todas las directrices, pero es necesario valorar aquellas en las que se ha marcado
la opcidn “no se ajusta totalmente”.
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3.2. Criterio 2. Informacidn y transparencia

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

2.1. Las personas responsables del titulo publican informacion adecuada y
actualizada sobre el caracter oficial del mismo, su desarrollo y sus resultados, Si
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y acreditacion.

2.2. Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso en el momento
oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de Si

aprendizaje previstos.

Reflexidn sobre la informacion y transparencia

3.3. Criterio 3. Garantia de calidad, revisidon y mejora

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

3.1. La informacion obtenida a través de los diferentes procedimientos para la

revision y mejora del titulo, es analizada y fruto de este analisis se establecen, en si
su caso, las acciones de mejora oportunas.

Reflexién sobre la garantia de calidad, revisidon y mejora
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3.4. Criterio 4. Personal académico y personal de apoyo a la docencia

4.1. El personal académico vinculado al titulo es suficiente y adecuado a sus
caracteristicas, al nimero de estudiantes y se ajusta a lo establecido en la
memoria verificada.

4.2. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente,
soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado
al titulo y se ajusta a lo previsto en la memoria verificada.

Reflexién sobre el personal académico y personal de apoyo a la docencia

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente
Si
si
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3.5. Criterio 5. Recursos para el aprendizaje

Se ajusta No se ajusta
totalmente totalmente

5.1. Los recursos materiales (aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y

estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se G

adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas y de evaluacion

programadas en el titulo.

5.2. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la

movilidad puestos a disposicion del estudiantado una vez matriculados, se i

ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

5.3. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas,

éstas se han planificado segun lo previsto en la memoria verificada y son si
adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo.

Reflexidn sobre los recursos para el aprendizaje

Se registran comentarios sobre el continuo cambio de aulas y la baja temperatura de las aulas.

El PDI destaca la pérdida de espacios por la cesion del edificio de Telecomunicaciones al CIIAE,
desplazandose a aulas sin aire acondicionado
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3.6. Criterio 6. Resultados de aprendizaje

6.1. Adecuacién de las actividades formativas, sus metodologias docentes, y los
sistemas de evaluacidon para que el estudiantado pueda alcanzar los resultados
de aprendizaje previstos en la titulacién y en las materias/asignaturas, incluidos

los trabajos fin de titulacién.

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adecuan a su nivel del MECES.

Reflexién sobre los resultados de aprendizaje

Se ajusta
totalmente

Si

Si

No se ajusta
totalmente

Se registran comentarios sobre un alto nimero de actividades no evaluables.

El PDI destaca que una gran parte del alumnado se encuentra trabajando y merma la dedicacién y asistencia
a las clases. Se propone una matriculacion parcial si el alumno tiene una relacién laboral activa.
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3.7. Criterio 7. Indicadores de rendimiento y egreso

7.1. Las personas responsables del titulo analizan los resultados de los diferentes
indicadores de rendimiento del mismo vy, en su caso, establecen las acciones de
mejora que traten de mejorar dichos indicadores.

7.2. Los perfiles de egreso definidos y su despliegue en el plan de estudios
mantienen su relevancia y estan actualizados segun los requisitos de su dmbito

académico, cientifico y profesional.

7.3. Actuaciones y resultados relacionados con la empleabilidad e insercién
laboral de los estudiantes y personas egresadas del titulo.

Reflexién sobre los indicadores de rendimiento y egreso

Se ajusta
totalmente

si

si

si

No se ajusta
totalmente

La informacidn directa llega con mucho retraso, pero la no oficial, al tratarse de pocos alumnos, es

muy intensa .
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4. Reclamaciones

Reclamaciones sobre las calificaciones presentadas en el curso académico, de acuerdo con lo establecido en
la normativa de evaluacién vigente.

Nimero de
reclamacion

Resolucion
Cardcter de la reclamacién®* . L. .,
Confirmacion de = Correccion de la Nueva
la calificacién calificacidon evaluacién
Conseguir una mayor matriculacién en la X
titulacion
Informacién mas detallada de modulos o X
bibliografia impartidos en inglés en la
pagina web  para favorecer |Ia
internacionalizacion.
Encuesta de egresados y empleadores X

especifica para las titulaciones de Master

Valoracién global de las reclamaciones presentadas

4 Por ejemplo: “reclamacidn sobre el examen final”, “reclamacion sobre las calificaciones de la evaluacién continua”,
“reclamacion sobre la calificacion global” o algin otro aspecto que deba ser destacado.
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5. Plan de mejoras

5.1. Cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior

Valorar el nivel de cumplimiento del plan de mejoras del curso anterior teniendo en cuenta los informes de seguimiento, los informes de acreditacion y
las acciones realizadas. Es preciso detallar las actividades desarrolladas para abordar la accion de mejora.

Accidén de Mejora

Conseguir una mayor
matriculacion en la titulaciéon

Informaciéon mas detallada de
modulos o bibliografia
2 | impartidos en inglés en la pagina
web para favorecer la
internacionalizacién.

élmplantacion?

Si Parcial No

Indicadores/evidencias que permitan valorar

el grado de consecucion de la accion

Observaciones®

No es responsabilidad del equipo docente ni

dela CCT

En las instrucciones de las fichas 122 no se
registran las peticiones de CCT

5> En el caso de indicadores de caracter cuantitativo, se recomienda analizar y comparar el valor de partida que se pretendia mejorar o alcanzar y el valor alcanzado tras

la realizacién de la accion.
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Encuesta de egresados v Encuestas de satisfacciéon de la UEX Las encuestas de satisfaccion de los egresados

no reflejan las inquietudes de los alumnos del
Master, por lo que no se permite valorar la
idoneidad de cursarlo

3 | empleadores especifica para las X
titulaciones de Master

5.2. Plan de mejoras para el préximo curso

El plan de mejoras debe elaborarse teniendo en cuenta las valoraciones realizadas a lo largo de este informe, los informes de seguimiento y los informes
de acreditacion.

Indicadores/evidencias

Accion de Mejora Fuente/causa de la Responsable de Plazo o momento | que permitan valorar el Observaciones”
(descripcion) accion® ejecucion de ejecucién grado de consecucion de
la accidn

6 Motivo por el que se propone la accién de mejora. Por ejemplo: “tasa de abandono muy alta (OBIN_RA-001)” o “bajo indice de respuesta en la encuesta de satisfaccion
con la titulacion”. Las acciones deben estar orientadas a corregir problemas identificados a través de los indicadores de este informe, aspectos sefialados en los informes
de seguimiento/acreditacién o problemas detectados en cualquier otra fuente de la que disponga la Comision.

7 En el caso de indicadores de carécter cuantitativo se recomienda indicar el valor que se pretende mejorar o alcanzar. Por ejemplo, “se pretende reducir la tasa de
abandono, que en el tltimo curso fue del 23%".
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NA

El Master no se oferta para
el afio préximo
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