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1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

NOMBRE: GRADO EN INGENIERIA INEORMATICA EN INGENIERIA DE COMPUTADORES y GRADO EN
INGENIERIA INFORMATICA EN INGENIERIA DEL SOFTWARE

CENTRO: ESCUELA POLITECNICA
ANO DE IMPLANTACION: 2010

N° DE CREDITOS: 240

\é\/lllilg PARA INFORMACION ADICIONAL:

http://einstein.unex.es/inf academica_centro/publico/titulaciones/ficha.php?id_titulacion=G54&id plan=1632&id_centro=
16

GlIIC:
http://einstein.unex.es/inf academica_centro/publico/titulaciones/ficha.php?id_titulacion=G53&id_plan=1627&id_centro=
16

2.- COMISION DE CALIDAD DEL TiTULO

2.1.- MIEMBROS
(Relacione los datos identificativos de las personas que forman la comision indicando a qué colectivo pertenecen:
profesorado, PAS, estudiantes)
Miembros de la CCT hasta el 7 de junio de 2013:
e Coordinador - Representante del area de conocimiento de Lenguajes y Sistemas Informéticos — LSI.
Pedro José Clemente Martin
¢ Representante del &rea de conocimiento Arquitecturas y Tecnologias de las Comunicaciones — ATC. M?
Isabel Garcia Mufioz
¢ Representante del &rea de conocimiento Arquitecturas y Tecnologias de las Comunicaciones Antonio M.
Silva Luengo
Representante del area de conocimiento Ingenieria Telematica. Lorenzo Martinez Bravo
Representante del area de conocimiento Matematica Aplicada. Rosa Navarro Olmo
Representante del &rea de conocimiento Electrénica. Horacio Manuel Gonzalez Velasco
Representante del Dpto. Economia Financiera y Contabilidad. Alicia Guerra Guerra
Representante PAS. Purififacion Dominguez Cuevas
Representante Alumnos Fatima Bote Hernandez

Miembros actuales de la CCT:
e Coordinador - Representante del area de conocimiento de Lenguajes y Sistemas Informéticos — LSI.
Pedro José Clemente Martin
¢ Representante del drea de conocimiento Lenguajes y Sistemas Informéaticos — LSI. Félix Rodriguez
Rodriguez
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¢ Representante del &rea de conocimiento Lenguajes y Sistemas Informaticos — LSI. Miryam Jacinta Salas
Sanchez

¢ Representante del &rea de conocimiento Arquitecturas y Tecnologias de las Comunicaciones — ATC. M?
Isabel Garcia Muiioz

¢ Representante del &rea de conocimiento Arquitecturas y Tecnologias de las Comunicaciones Antonio M.

Silva Luengo

Representante del area de conocimiento Ingenieria Telematica. Lorenzo Martinez Bravo

Representante del area de conocimiento Matematica Aplicada. Rosa Navarro Olmo

Representante del Dpto. Economia Financiera y Contabilidad. Alicia Guerra Guerra

Representante PAS. Isabel Rosado Rino

Representante Alumnos Juan A. Baeza Miralles

Representante Alumnos Luis Maria Garcia Rodriguez

2.2.- VALORACION DE SU FUNCIONAMIENTO

(Indique el nimero de veces que se ha reunido en el afio académico, los temas tratados, el nivel de asistencia de los
miembros segun su colectivo y cualquier otro aspecto relevante que estime oportuno)

El funcionamiento de la comisién de calidad es aceptable, teniéndose en cuenta que esta comision de calidad es
compartida para las titulaciones de GIIIC y GIIIS y, por tanto, el trabajo a desarrollar practicamente se duplica con
respecto a una comisién que sélo gestione la calidad en un titulo.

Desde el punto de vista de la coordinacion de los miembros de la comision de calidad tenemos habilitado un aula virtual
de coordinacion, donde los distintos miembros de la comision pueden expresar su opinion en relacion a distintos temas,
repositorio de informacion comun e incluso, como mecanismo de aprobacion de asuntos de tramite. En esta aula virtual
algunos de los temas tratados son los siguientes (se copia el asunto de algunos post):

Alegaciones al titulo de GIIIC

Nuevo informe, alegaciones GIIIS

Nueva convocatoria de reunion de la CCT. Lunes 23, a las 11:30 en Sala de Juntas
Convocatoria de reunion de la CCT - Jueves 19 a las 12:30 en Sala de Juntas
Segundo informe sobre GIIIC de la Aneca

Acto de inicio de curso

Grafo de dependencias entre asignaturas de los titulos GIIIC y GIIIS

Convocatoria de reunion de la CCT para el lunes 15 a las 9:30 en Sala de Juntas
Revisién de los titulos de FP con el objetivo de elaborar las tablas de convalidaciones automaticas.
Informe de verificacion del titulo GIIIS

Agenda 2013-2014

GlIIC y GlIIS: Informacion para la web del centro

Reunion de la CCT: martes 18 de junio a las 9:30 en la minisala M8 (tercera planta pabellén comun)
Encuesta sobre cuéles serian las mejores horas para realizar reuniones de la CCT
Revisién de fichas12a para el curso 2013-2014

Composicion de la nueva comision de calidad

Alegaciones Informe ANECA GIIIC

Informe de ANECA sobre el GIIIC

Reunion de la CCT el préximo 15 de mayo a las 10:30 en la sala de Juntas
Respuesta a las alegaciones efectuadas por la ANECA al titulo de GIIIS

Encuesta sobre cuéles serian las mejores horas para realizar reuniones de la CCT
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Informe de evaluacion de la propuesta de modificacion de plan de estudios GIIIS

Sobre la acreditacion de la competencia de idiomas para nuestros estudiantes de grado
Curso de adaptacién de GIIIC

Elaboracién del curso de adaptacién del GIIIC

Reunién de la CCT - Mafiana jueves 10 a las 11:30 en la sala de juntas

Préxima reunion de la CCT

El curso de adaptacién a GIIIC se lleva en Junta de Escuela sin aprobacion por esta comisién de calidad
Reunién de la comision de calidad - 19 de diciembre de 2012 a las 9:30

Cursos de adaptacion - bloque especifico GIIIS

Cursos de adaptacion - bloque comin

Reunién de la comision de calidad del titulo

Seleccion de horas disponibles para reuniones de la CCT

Reunién de la comision de calidad del titulo

Criterios para la elaboracién de los cursos de adaptacién

Revisién de los nuevos verifica

Reunién ordinaria de la CCT

Reunién extraordinaria de la CCT - Lunes 26, 10:30 en sala de juntas

Criterios para elaborar el informe por profesor del DOCENTIA

Reunién ordinaria de la comision de calidad el viernes 16 a las 10:30

Actualizacion de los VERIFICA de los titulos para antes del 10 de diciembre

Comisién para trabajar sobre la normativa de Proyecto/Trabajo Fin de Grado y Fin de Méaster
Reunién ordinaria de la Comision de Calidad el préximo 24 de octubre a las 11:30 en la Sala de Juntas
Publicacién de la agenda del estudiante

Asignacion de profesores tutores en el marco del Plan de Accion Tutorial

Creacion de una Comisién de Practicas Externas en el Centro

Reunién de la CCT - lunes 10 de septiembre a las 9:30

Por ofra parte, la comision de calidad tiene habilitada una segunda aula virtual para la coordinacion de la comision de
calidad con todo el profesorado que imparte asignaturas en estas titulaciones. Esta aula de coordinacion con los
profesores es fundamental, tanto para solicitar informacion o notificar eventos como para que el profesorado plantee
sus quejas y sugerencias. Algunos de los asuntos tratados a través de este foro son los siguientes (se copian los
asuntos de algunos de los post):

Recomendaciones de matriculacién y grafo de dependencias entre asignaturas

Elaboracién de la agenda del estudiante para el curso 2013-2014

Recordatorio — Sobre participacién en el PATT 2012-2013

Recordatorio - Documento sobre recomendaciones de matriculacién.

Plantilla para la presentacion de las asignaturas y entrega de las mismas

Reunidn con los estudiantes para explicarles las optativas de GIIIC y GIIIS.

Reunidn con los profesores para valorar el desarrollo del curso actual y planificar el siguiente
Documento de recomendaciones de matriculacion

Proceso de revisién de las fichas12a

Aclaraciones adicionales para la elaboracion de las fichas12a

Cuestiones de interés para la elaboracion de las fichas12a en los titulos de GIIIC y GIIIS
Jornadas de puertas abiertas - horarios, itinerario y asignacién de dias a los profesores interesados
Jornadas de puertas abiertas: solicitud de colaboracion mostrar los laboratorios de investigacion
Comienzo de clases del segundo semestre en primer curso
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Recordatorio sobre la elaboracién de la agenda del estudiante para el curso 2012-2013 - Segundo semestre
DOCENTIA: Informe anual de todos los profesores que impartieron en GIIC o GIIIS durante el curso 2011-
2012

Adaptacion del VERIFICA de los titulos a los nuevos requisitos de la ANECA

PATT: Asignacion de estudiantes a profesores tutores

Feria educativa UEx 2012-2013

Seminario sobre experiencias en el desarrollo de tutorias ECTS -- 27 de septiembre a las 11:30

Elaboracién de la agenda del estudiante para el curso 2012-2013

Recomendaciones de matriculacion para nuestros estudiantes

Solicitud de profesores "voluntarios" para tutorizar estudiantes en el PATT

Acto de inicio de curso (primer, segundo y tercer curso)

Tutorias ECTS/PROGRAMADAS: Descripcion

Solicitud de informacion: Datos sobre alumnos matriculados, aprobados, suspensos y no presentados en la
convocatorias de febrero y junio

Reunién de la CCT y profesores -- Jueves 13 en Salén de Grados

La comisién de calidad se ha reunido a lo largo del curso 2012-2013 en las siguientes ocasiones:

10 de septiembre de 2012 donde se trataron los siguientes asuntos: Plan de trabajo de la comisién de calidad
para el curso 2012-2013 y plan de coordinacién con los profesores de la titulacion para el curso 2012-2013.

25 de octubre de 2012 donde se trataron los siguientes asuntos: Desarrollo de la reunion con el profesorado,
desarrollo de la jornada de bienvenida a los estudiantes, seminario de experiencias en el desarrollo de tutorias
programadas ECTS, Programa VERIFICA de ANECA y Programa MONITOR de ANECA.

16 de noviembre de 2012 se trataron los siguientes asuntos: posibilidad de solicitar un curso de adaptacion
para cada uno de los titulos, convalidaciones del curso 2012/2013, programa Monitor de la ANECA, definicion
de criterios para elaborar los informes del DOCENTIA, memoria final del curso 2011/2012 y programa Acredita
de la ANECA.

26 de noviembre de 2012 donde se elaboraron los criterios para desarrollar el informe personal de los
profesores en el marco del programa DOCENTIA de la UEX.

13 de diciembre de 2012 donde se plantearon y discutieron las guias de elaboracién de la solicitud de los
cursos de adaptacion a los titulos de grado.

19 de diciembre de 2012 donde se someten a votacién los cursos de adaptacion tanto a GlIIS como GIIIC. Se
aprueba el curso de adaptacion al GlIIS y se pospone el curso de adaptacion al GIIIC.

10 de enero de 2013 donde se debate de nuevo la estructura del curso de adaptacion al GIIIC, llegandose a
un acuerdo en los criterios de elaboracion del mismo.

15 de mayo de 2013 donde se tratan los siguientes asuntos: jornadas de puertas abiertas, alegaciones a los
VERIFICA de los titulos GIIIC y GIIIS, convalidaciones, informe del programa MONITOR y la normativa que
regule las practicas externas en los titulos.

18 de junio de 2013 donde se tratan asuntos tales como: la convalidacién automética desde la titulacion de
Sonido e Imagen, convalidaciones automaticas para estudiantes de FP superior, informe de revision de las
fichas12a para el curso 2013/2014 o la agenda del estudiante para el curso 2013/2014.

15 de julio de 2013 donde se aborda el informe de una reclamacién interpuesta por un estudiante.

23 de septiembre de 2013 donde se trataron los siguientes asuntos: plan de accion tutorial de la titulacién
13/14, datos de matricula 13/14 y alegaciones al informe del VERIFICA en relacién a la titulacién GIIIC.

No obstante y como ya se ha indicado previamente, ademas de las reuniones presenciales, los miembros de la

comision de calidad se han coordinado a través de un aula virtual creada al efecto, aprobéandose nimerosos tramites a
través de la misma.
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Cabe destacar que durante el curso 12/13 los miembros de la comisién de calidad ha abordado el proceso de
adaptacién a la nueva aplicacién informéatica de ANECA los titulos GIIIC y GIIIS y se han solicitado sendos cursos de
adaptacién. A fecha de elaboracion de este informe, los VERIFICA 2013 de los titulos GIIIC y GIIIS, junto con sus
correspondientes cursos de adaptacion ya estan aprobados por ANECA.

En cuanto a la asistencia de los miembros de la comision, en general, puede calificarse de aceptable.

3.- ANALISIS DE LOS INDICADORES DE LA TITULACION

(Recopile los datos relativos a la titulacion recogidos en el Observatorio de Indicadores de la UEx que publica la UTEC y haga una
valoracion critica de su situacién y evolucién en los ultimos cursos. Aunque existen mas indicadores que en algunas titulaciones
pueden ser relevantes, los mas relevantes son:

e Nota media de acceso (OBIN_DU00Y)
Alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU017)
Movilidad internacional de alumnos (OBIN_DU008)
Alumnos de movilidad salientes (OBIN_DU009)
Alumnos matriculados (OBIN_PA004)
Alumnos egresados (OBIN_PA005)
Tasa de abandono (OBIN_RA001)
Tasa de rendimiento (OBIN_RA002)
Tasa de éxito (OBIN_RA003)
Tasa de graduacion (OBIN_RA004)
Duracién media de los estudios (OBIN_RA005)
Tasa de eficiencia (OBIN_RA006)

e  Convocatorias medias para aprobar (OBIN_RA008)
También es conveniente analizar, si ya existen, los datos sobre la titulacién disponibles en el Estudio de Insercion Laboral publicado
anualmente por la UTEC. En dicho estudio se pregunta a los egresados por la satisfaccién con la titulacion que cursaron y si la
recomendarian)

o Nota media de acceso (OBIN DUQ05):

GllIS (8.028)
GllIC (6.762)
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Como puede observarse, la tendencia es ligeramente positiva, es decir, la nota media de acceso tiene a subir
ligeramente.
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e  Alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DUQ017)
GIIIC (Hombres 43, Mujeres6, Total 49)
GlIIS (Hombres 72, Mujeres 4, Total 76)
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0
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Atendiendo a la tendencia de los ultimos afios, podemos observar que mientras en el titulo de GIIIS los alumnos
matriculados de nuevo ingreso en primer curso practicamente agota las plazas disponibles, 80 estudiantes, para el titulo
GIIIC el numero de matriculados de nuevo ingreso en primer curso es algo mas variante, alcanzando los 50 estudiantes
sobre los 80 plazas disponibles.

e  Movilidad internacional de alumnos (OBIN_DU008)
GIIIC 1.49%
GIIIS 1.48%

Los ratios de movilidad de los estudiantes atin son bastante pequefios ya que atn hacen referencia a un titulo que no
tiene egresados y que, concretamente durante el curso 2012/2013 los estudiantes estan cursando tercer curso. Cabe
esperar que el curso que viene la movilidad internacional de los estudiantes aumente.

e Alumnos de movilidad salientes (OBIN_DU009)
Sin informacion

e Alumnos matriculados (OBIN _PA004)
GIIIC (Hombres 109, Mujeres 13, Total 122)
GIIIS (Hombres 221, Mujeres 30, Total 251)
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Podemos observar que el nimero de estudiantes matriculados en cada titulacion sigue una proporcionalidad con respecto
a los estudiantes matriculados en primer curso en cada titulacion. Asi, el nimero de alumnos matriculados en GIlIS
duplica el nimero de estudiantes en GIIIC.

Respecto al género de los estudiantes, se observa que estas titulaciones tienen escasa demanda de estudiantes femeninos. No
obstante, no se trata de un dato aislado, sino que es una tendencia demasiado habitual en las titulaciones técnicas y mas
concretamente en Informética.

e  Alumnos egresados (OBIN_PA005)

Sin informacion

e Tasa de abandono (OBIN_RA009)

2010/2011 1° 2010/2011 2° 2011/2012 1° 2011/2012 2°
Gliic 48,78 14,63 35,00 -
GIlIS 36,36 4,55 26,00

Tasa de abandono por curso de la titulaciones GIIIC y GIIIS

50,00

50,00

40,00

10,00

0,00

2010/2011 19

mGIIC
naGlls

-

2010/2011 29

201172012 19

Las tasas de abandono en primer curso de nuestros estudiantes son, inicialmente, excesivas, siendo necesario
estudiar los motivos por los cuales estos estudiantes estan abandonando nuestras titulaciones. Cabe esperar
que, por una parte, la nota de acceso a la titulacién y la fecha de incorporacion a la titulacién en primer curso
pueda estar afectando y motivando algunos de los abandonos. Por ofra parte, dado que se ofertan dos titulos
con una base comun de asignaturas también puede existir trasvase de estudiantes entre titulaciones.
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e Tasa de rendimiento (OBIN_RA002)
GlIIC: 36.49%
GllIS: 60.25%
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La evolucién de la tasa de rendimiento en ambos titulos es ascendente. Sin embargo, se observan sustanciales
diferencias entre GlIIS y GIIIC. Notese que este curso 2012/2013 se esta implantando tercer curso de estos titulos, lo que
supone que los estudiantes comparten las mismas asignaturas/profesores durante cinco semestres y sélo el ditimo
semestre corresponde a la especializacion en software o computadores.
A la vista de los datos, mientras que en el titulo GIIIS los estudiantes estan respondiendo mejor y alcanzando tasas de
rendimiento del 60.25%, los estudiantes de GIIIIC no estan alcanzando estas tasas, quedandose en 36.49%. Los motivos
de esta diferencia pueden ser los siguientes:
e Los estudiantes de GlIIC acceden a la titulacién con menor nota de acceso, lo cual puede lastrar su desempefio
a lo largo de la titulacion.
e Muchos de los estudiantes que acceden a GIIIC lo hacen a partir de la convocatoria de Selectividad de
Septiembre, incorporandose al curso mas tarde.

e Tasa de éxito (OBIN_RA003)
GIIIC: 55.78%
GIIIS: 72.59%
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La evolucién de la tasa de éxito en ambas titulaciones es positiva. Logicamente, este dato tendera a estabilizarse a
medida que los titulos se implanten completamente.

Consideramos que la diferencia de tasas entre titulaciones se deben a los motivos expresados en el punto anterior (Tasa
de rendimiento).

e Tasa de graduacion (OBIN_RA004)
Sin informacion

e Duracién media de los estudios (OBIN_RA005)
Sin informacion

e Tasa de eficiencia (OBIN_RA006)
Sin informacion

e  Convocatorias medias para aprobar (OBIN_RA008)
GIIIC: 1.49%
GIIIS: 1.48%

El dato de convocatorias medias para aprobar es similar en ambas titulaciones y similar a los datos histéricos del titulo
Ingenieria Informatica, predecesor de estos grados. (En Ingenieria Informatica esta tasa en 2012/2013 fue del 1,57%)

Dado que aun no existen alumnos egresados, se presentan en este informe las Ultimas tasas de Insercion Laboral
correspondientes a las titulaciones a extinguir que dieron lugar a los titulos de GIIIS y GIIIC: Ingenieria Técnica en
Informética de Gestion, Ingenieria Técnica en Informética de Sistemas e Ingenieria Informatica.
Las tasas que se presentan a continuacion corresponden al informe realizado en 2013 en referencia a los egresados del
curso 2009/2010.
El % de egresados que se encuentran trabajando en el momento de realizar la encuesta es el siguiente:

e Ingenieria Informética: 92.6%

¢ Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion: 86.4%

¢ Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas: 77.8%

En cuanto a la satisfaccion general por la titulacién cursada:
e Ingenieria Informética: 8 sobre 10
¢ Ingenieria Técnica en Informéatica de Gestién: 7,09 sobre 10
¢ Ingenieria Técnica en Informéatica de Sistemas: 7,07 sobre 10

En relacién a la intencién de los egresados si pudiesen empezar de nuevo, el % de estudiantes que realizarian la
misma carrera en la misma Universidad es el siguiente:

¢ Ingenieria Informatica: 81,5%

e Ingenieria Técnica en Informéatica de Gestion: 52,3%

¢ Ingenieria Técnica en Informéatica de Sistemas: 55,6%

El informe completo puede descargarse de la siguiente url:
http://lwww.unex.es/organizacion/unidades/utec/archivos/ficheros/insercion-laboral/2009-10/EIL_2009-10.pdf
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4.- ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

(Recopile los datos relativos a la titulacion recogidos a través de las distintas encuestas de satisfaccion realizadas y
haga una valoracion critica de su situacion y evolucion en los dltimos cursos. Del informe de la Encuesta de
Satisfaccion del Estudiante con la Actuacion Docente se obtiene la “Satisfaccion con la actuacion docente” y el
“Cumplimiento de las obligaciones docentes”. Del informe de satisfaccion con la titulacion de los grupos de interés se
obtiene la “Satisfaccion del estudiante con la titulacion”, la “Satisfaccion del profesorado con la titulacion” y la
“Satisfaccion del PAS con la titulacion’)

Por una parte, estas fitulaciones aun no disponen de alumnos egresados a los cuales realizar la encuesta de
“Satisfaccion del estudiante con la titulacion” aunque esperamos disponer de las mismas en siguientes cursos.

Asi, los Unicos datos que podemos utilizar para analizar la satisfaccién de los grupos de interés con la titulacion es el
resultado de la encuesta llevada a cabo por la UTEC (Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad de la UEx) al
profesorado de las titulaciones.

Los resultados completos pueden consultarse a partir de la siguiente URL
http://www.unex.es/organizacion/unidades/utec/funciones/encuestas-satisfaccion-docente/encuesta-satisfaccion-con-la-
titulacion

Nétese que el nimero de encuestas finalmente recogidas ha sido inferior a lo esperado, recogiéndose solo 11y 10
encuestas para los titulos de GIIIS y GIIIC respectivamente.

La satisfaccion del profesorado con los titulos GIIIC, GIIIS y UEx global (pregunta 24) ha sido la siguiente:

Titulacion Media Desviacion Tipica PDI participante
GllIC 3.2 1 11
GllIS 3.6 0.8 10

UEx Global 34 0.9 749

En la encuesta al PDI se incluyeron las siguientes 24 preguntas:

P01

Estructura del Plan de estudios (asignaturas que forman parte del titulo, nimero de asignaturas, secuenciacion y
distribucidn de créditos, reparto de competencias entre asignaturas)

P02

Horarios de imparticion de las clases del titulo

P03

Coordinacion entre los profesores del titulo

P04

NUmero de alumnos matriculados por clase/grupo

P05

Carga de trabajo exigida a los alumnos

P06

Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de la materia que imparte

P07

Nivel de asistencia de los estudiantes a clase

P08

Actitud de los estudiantes durante las clases

P09

Dedicacién del tiempo suficiente para preparar la asignatura por parte del estudiante

P10

Aprovechamiento de recursos complementarios para afianzar el aprendizaje (bibliografia complementaria,
materiales de apoyo en el campus virtual, etc.).

P11

Asistencia de los estudiantes a las tutorias programadas (ECTS)

P12

Asistencia de los estudiantes a las tutorias libres

P13

Resultados académicos de los estudiantes

P14

Disponibilidad de informacidn sobre la titulacion (Web, guias académicas,...)
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P15 | Atencion prestada por el personal de administracion y servicios del centro

P16 | Gestion de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, de fechas de exdmenes, efc.)
Gestion de los procesos administrativos comunes de la UEx (disponibilidad de las actas, plazo de matriculacién,
P17 | etc.)

P18 | Aulas para la docencia tedrica (instalaciones)
Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de video, pizarras digitales,
P19 | campus virtual, etc.).

P20 | Espacios para el estudio

P21 | Aulas para actividades préacticas: salas de informatica, laboratorios
P22 | Nivel de satisfaccién con la/s asignatura/s impartida/s

P23 | Satisfaccién general con los estudiantes

P24 | Nivel de satisfaccion general con la titulacién

Los resultados obtenidos por titulaciones podemos observarlos en las siguientes figuras, desglosados por titulaciones:

GllIC.

Encuesta de satisfaccién con GIIIC al PDI
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Las valoraciones mas bajas, que representan debilidades en la titulacién, corresponden a las preguntas P09, P12, P13
y P14,

En relacién a las preguntas P09, P12 y P13 que se centran en la dedicacién de los estudiantes para preparar las
asignaturas, la asistencia tutorias de libre acceso y los resultados académicos de los estudiantes, desde la Comision de
Calidad entendemos que la mejor forma de mejorar estos indicadores pasa por una mayor coordinaciéon entre
asignaturas, la planificacion temporal para el estudiante a través de la agenda del estudiante y la promocién del plan de
accion tutorial entre los estudiantes. .

Por ofro lado, la pregunta P14, sobre la disponibilidad de informacion sobre la titulacién en la Web es un tema
transversal a ambas titulaciones que estamos en proceso de subsanacion ya que, la web oficial de la titulaciéon se
gestiona desde el Centro y estamos reclamando su actualizacién con informacion especifica para los distintos grupos de
interés.

Cabe destacar la satisfaccion del profesorado por las asignaturas que estan impartiendo (P22), asistencia de los
estudiantes a las tutorias programadas (P11) v la actitud de los estudiantes durante las clases (P8).
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GllIS.

Encuestas de satisfaccion con GIIIS al PDI
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Las valoraciones mas bajas, que representan debilidades en la titulacion, corresponden a las preguntas P14, P16 Y
P17.

En relacion a las preguntas P16 y p17 relacionadas con los procesos administrativos tanto del titulo como comunes a la
UEX, podemos observar una preocupacion en relacién a los mismos.

Por ofro lado, la pregunta P14, sobre la disponibilidad de informacion sobre la titulacién en la Web es un tema
transversal a ambas titulaciones que estamos en proceso de subsanacion ya que, la web oficial de la titulaciéon se
gestiona desde el Centro y estamos reclamando su actualizacion con informacién especifica para los distintos grupos de
interés.

Por Ultimo, aunque se ha llevado a cabo una encuesta similar al PAS de la titulacién, dada la voluntariedad de la misma,
ésta no ha sido rellenada por ningin PAS.

5.- ANALISIS POR ASIGNATURAS
(Indique si existe alguna asignatura con valores inadecuados en los indicadores relevantes: tasa de rendimiento
(OBIN_RA002), tasa de éxito (OBIN_RA003), convocatorias medias para aprobar (OBIN_RA008) y tasa de no
presentados. En caso de existir, valore las posibles razones o justificaciones de la misma.
Del mismo modo, indique si existe alguna asignatura para la que se haya recibido queja por incumplimiento contrastado
de alguna obligacion: asistencia del profesor a las clases, a las tutorias, normativa de examenes, entrega de fichas,
entrega de actas, efc.)

No existe queja por incumplimiento contrastado de alguna obligacidn en alguna asignatura: asistencia del profesor a las
clases, a las tutorias, normativa de examenes, entrega de fichas, entrega de actas, efc.)

Los coordinadores de las distintas asignaturas siempre se han prestado a entregar toda aquella documentacién que se
les ha requerido desde la comision de calidad, por ejemplo, la entrega de las fichas de las asignaturas.
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Ademas, los profesores de estas titulaciones han participado activamente en actividades adicionales a las titulaciones
GlIIC y GlIIS tales como:

¢ Participacién en el Plan de Accidn Tutorial de la Titulacién.
¢ Participacién en las Jornadas de Puertas Abiertas de la UEX.
¢ Participacion en la Feria Educativa de la UEx.

6.- CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

(Evallie el grado de cumplimiento de las acciones de mejora que se propusieron en el informe del afio anterior)

Accion de Mejora

¢Implantacién?

Si

Parcialmente

No Observaciones (*)

Definiciéon y desarrollo de
la agenda del estudiante.

X

En 2012/2013 se definio, disefio y elaboré una agenda del
estudiante  exclusivamente  para  coordinacién  del
profesorado, es decir, finaimente no se publicé a los
estudiantes aunque ha servido para coordinar las
actividades de las asignaturas.

Potenciacion de la
coordinacién  entre  los
profesores

Por una parte el desarrollo de la agenda del estudiante y,
por ofra parte, la utilizacién de foros virtuales asi como
reuniones entre los profesores han permitido mejorar la

coordinacién entre los profesores de las distintas
asignaturas.
La coordinacion intra-asignatura se lleva a cabo

habitualmente a través de correo electrénico y reuniones
auto-gestionadas por el propio grupo de profesores de una
asignatura.

Formacion en el desarrollo
y seguimiento de tutorias
ECTS

Entre las actividades promovidas por la comision de calidad
destaca un seminario de formaciéon sobre tutorias
programadas ECTS llevado a cabo con los profesores de la
titulacion.

Asimismo, se ha elaborado una plantilla que permite a los
profesores registrar las sesiones de tutorias programadas
ECTS.

Desarrollo de un

documento de
recomendaciones de
matriculacion para

nuestros estudiantes

Esta era una de las demandas de nuestros estudiantes, por
ello, durante el curso 2012/2013 se ha elaborado un
documento de recomendaciones de matricula de nuestros
estudiantes. Este documento se publicé antes de las fechas
de matricula, facilitando de este modo que nuestros
estudiantes tuviesen una fuente de informacion adicional
que les ayude a tomar la decisién sobre qué asignaturas
matricularse.

(*)En caso de implantacion, indicar si la accidn ha conllevado la soluciéon de la debilidad o problema por el que se
propuso. En los otros casos, indicar la razén de su no implantacion.
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7.- DEBILIDADES Y AREAS DE MEJORA DETECTADAS

(Identifique y describa aquellos aspectos de la titulacion que deben ser mejorados y que se hayan detectado a través de
los anélisis anteriores o que hayan sido puestos de manifiesto en las reuniones de la comisién o del grupo de mejora.
Pueden ser tanto aspectos que afecten a los profesores y a las asignaturas de la titulacion, como aspectos que
dependen del centro o del rectorado, pero con implicaciones en la titulacion)

La coordinacién entre asignaturas, sobre todo en los Ultimos cursos de las titulaciones GIIIS y GIIIC debe
potenciarse ya que, por una parte, se trata de asignaturas practicamente nuevas que se estan impartiendo por
primera vez y, por ofra parte, se debe reflexionar sobre el desarrollo de las mismas, tomandose las medidas
correctoras en su caso.

El Plan de Accion Tutorial implantado en estas titulaciones actualmente esta coordinado por la Direccién de la
Escuela Politécnica y, aunque el nimero de estudiantes a los que se tutoriza representa una fraccién
significativa de los estudiantes tutorizados en la Escuela, ain representa un porcentaje insuficiente atendiendo
al nimero de estudiantes matriculados en nuestras titulaciones.

Las tasas de abandono en primer curso de nuestros estudiantes son, inicialmente, excesivas, siendo necesario
estudiar los motivos por los cuales estos estudiantes estan abandonando nuestras titulaciones.

La publicidad y transparencia de informacion para los interesados en la titulacion es mejorable, siendo
necesario que el sitio web del centro favorezca la incorporacién de cuantos documentos, eventos y normativas
sean de interés para los distintos grupos de interés.

8.- PLAN DE MEJORA.

(Para cada area de mejora detectada indique una o varias acciones necesarias para implantar, indicando responsable,
momento o plazo para su ejecucion)

Accion de Mejora
(descripcion)

Responsable de
la ejecucion

Plazo o momento
de ejecucion

Observaciones

1 | Definicion de un mapa de precedencia

en las asignaturas.

Coordinacién

Previo a la matricula
del curso 2013/2014

Se elaborard un mapa/grafo de
precedencias que facilite a los
estudiantes la toma de decisiones
respecto de qué asignaturas
matricularse.

2 | Seguimiento y fortalecimiento del plan

de accion tutorial

Coordinador

Primer semestre del
curso 2013/2014

Se llevara a cabo un seguimiento
mas estricto de profesores tutores y
alumnos tutorizados, obteniéndose
indicadores de participacion de
estudiantes en el PAT,
especialmente interesante, sera
obtener informacién de cuantos
estudiantes continlian en el PAT en
los distintos cursos de la titulacion.
Por otro lado, se reforzard la
publicidad del PAT y se facilitara
que estudiantes que en afos
anteriores no participaron en este
programa puedan hacerlo ahora.

3 | Mejora de la
informacion de la titulacion

transparencia

y

Coordinador

Curso
2013/2014

completo

Esta accion de mejora pretende
ofrecer a los grupos de interés
informacién sobre la titulacion mas
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completa, organizada y til. Por
ejemplo y entre otros, nos referimos
a informacién sobre practicas
externas, convalidaciones,
requisitos de acceso, etc.

Agenda del estudiante

Coordinador

Primer semestre del
curso 2013/2014

Elaboracion de la agenda del
estudiante  para  facilitar la
planificacion ~ de  asignaturas,
coordinar  actividades en las
asignaturas y gestionar el tiempo de
dedicacion de nuestros estudiantes.

Encuestas sobre la titulacion a los

estudiantes egresados

UTEC

Finalizacion del
curso 2013/2014

Se deben llevar a cabo encuestas
de satisfaccion de la ftitulacién
cursada a los  estudiantes
egresados. Dado que al finalizar el
curso 2013/2014 ya tendremos los
primeros egresados, existe un
compromiso de la UEx para
establecer un protocolo para la
elaboracién y evaluacién de estas
encuestas.

Analizar los datos de abandono de

estudiantes de nuestras titulaciones

Coordinador

Finalizacion del
curso 2013/2014
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