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INFORME ANUAL DE LA COMISION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA ORIENTACION AL ESTUDIANTES Q)

EX ANO: 2018-19

Escuela Politécnica

COMPOSICION COMISION CURSO 2018-19

Responsable del POE en la Escuela Politécnica (Subdirectora de Estudiantes):

Carmen Calvo Jurado subalep@unex.es

Coordinadores de la Comisién de Calidad de los Grados en Ingenieria Civil (G.I.C.-Construcciones
Civiles, G.1.C.-Hidrologia, G.I.C.-Transportes y Servicios Urbanos):

Juana Arias Trujillo jariastr@unex.es

Coordinadora de la Comisién de Calidad del Grado en Edificacién:
M? Beatriz Montalban Pozas bmpozas@unex.es (hasta 25/06/19)
Juan Saumell Lladé jsaulla@unex.es (desde 25/06/19)

Coordinadores de la Comision de Calidad del Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen en

Telecomunicacion:
Luis Landesa Porras llandesa@unex.es (desde 31/01/18-hasta 28/02/2019)
Juan Luis Garcia Zapata jgzapata@unex.es (desde 28/02/2019)

Coordinadores de la Comision de Calidad de los Grados en Ingenieria Informatica (G.1.1. en Ingenieria
de Computadores y G.L.I. en Ingenieria del Software):

Lorenzo Manuel Martinez Bravo lorenzo@unex.es

Coordinador de la Comision de Calidad del MUI (Méaster Universitario en Investigacion en Ingenieria y
Arquitectura-Especialidad en Ingenieria Grafica y Construccién):

César Medina Martinez cmedinam@unex.es

Coordinador de la Comisién de Calidad del Masteres Universitarios en Direccion TIC, en Ingenieria
Informatica y en Ingenieria de Telecomunicacion:

Juan Carlos Diaz Martin juancarl@unex.es (hasta 9/10/18)

Rafael Miguel Martin Espada rmmartin@unex.es (desde 9/10/18)

Coordinador de la Comision de Calidad del Master Universitario En Metodologia Para la Modelizacién

De la Informacién De La Construccion/Building
Juan Pedro Cortés Pérez jpcortes@unex.es (desde 25/06/19)

Representantes de estudiantes:

Sergio Fernandez Rincon sfernandpc@alumnos.unex.es

Raul Telo Sanchez rtelosan@alumnos.unex.es
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA ORIENTACION AL ESTUDIANTES Q)

EX ANO: 2018-19

Escuela Politécnica

e Representante del Personal de Administracion y Servicios:

Maria Jesus Rodriguez Castro mjesusrc@unex.es (desde 22/12/17)

¢ Representantes de la Unidad de Atencion al Estudiante en la Escuela Politécnica:

Antonio Jiménez Barco ajimenez@unex.es (desde 13/11/2018)

Julia Gonzélez Rodriguez juliagon@unex.es

REUNIONES PRESENCIALES MANTENIDAS

En esta seccion se indica el orden del dia de las sesiones mantenidas durante el curso 2018/19. Las actas
completas pueden consultarse en el siguiente enlace

https://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/epcc/centro/junta-de-centro/comision-%20de-orientacion-al-
estudiante

Reunidn presencial mantenida el 17/10/2018

Orden del dia:

1. Constitucion de la Comision de Orientacion al Estudiante.

2. Relacion de inscritos en el PAT 2018/19.

3. Memoria del proceso de Orientacion al Estudiante del curso 2017/18. Informe de seguimiento y plan de
mejora.

4, Otros asuntos.

Reunioén presencial mantenida el 10/07/2019

Orden del dia:
1. Revision del Proceso de Orientacion al Estudiante y del Plan de Orientacién al Estudiante.
Ademas de las reuniones presenciales, la Comisién dispone de un espacio virtual alojado en la plataforma

Moodle a través del cual se comunican sus miembros (convocatorias, revision de actas,...) y donde ademas
de en la web del Centro, se publica informacion relativa con el Proceso de Orientacion (véase figura 1).
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Escuela Politécnica

‘1Campus Virtual .

Comision de Orientacion al Estudiante de la Escuela Politécnica de Caceres

+ Informes Anuales

% Pueden consultarse en el siguiente enla

Figura 1. Espacio Virtual de la Comision de Orientacion al Estudiante

ACTIVIDADES DE ORIENTACION REALIZADAS

Las actividades que permitieron implementar el Plan de Orientacién durante el curso 2017-18 fueron de dos

tipos:

-Tutorias: Entrevistas individuales/grupales con el profesor-tutor (y/o estudiantes complices en el caso del
Proyecto Complice Ill) destinadas a orientar, guiar y ayudar al estudiante sobre cuestiones académicas o
profesionales. Estas acciones articulan el Plan de Accion Tutorial y todo el material necesario para realizarlas
se encuentra en la pagina web del Centro (véanse figuras 2, 3,4,6y 7).
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@ & Universidad de Extremadura (ES) | https://www.unex.es/conc B  so% soe w Q epcc unex
a usar Firefox @ Booking.com @ eBay @ Skyscanner e Spotify Music @ TripAdvisor
3 :— T
Centro )L cC [ i 2 ? ‘!l

Presentacion

Instalaciones
Equipo directivo

Junta de centro

OFERTA,
ondiiin ACADEMICA

Dr}.rnra: CVrﬁfr‘ar

Trabajo Fin de Estudios

Plan de Accion Tutorial

Movilidad g0
Movilida ‘ N Tnfarmes de antaevalnacian ﬁ\

Figura 2. Acceso a informacién y material de apoyo para desarrollar el proceso de tutorizacion

INSCRIPCION EN EL PAT (estudiantes)
INSCRIPCION EN EL PAT (tutores)
ASIGNACION DE TUTORES

CALENDARIO DE ACTIVIDADES E INSCRIPCION

DOCUMENTOS

TUTORIAS

Figura 3. Acceso al calendario de tutorias y material de apoyo a las mismas en la pagina web del Centro
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—
PLAN DE ACCION TUTORIAL ESCUELA POLITECNICA, 2017/18
TUTORIAS PARA LOS TUTORES DE ESTUDIANTES DE GRADO TUTORIAS PARA LOS TUTORES DE ESTUDIANTES DE MASTER
5 o Fecha d Enl; | . . Fecha d 5
Tutoria Descripcion echa e frace a8 Tutoria Descripcion echia ge Enlace al formulario
realizacién formulario realizacién
. - - Inf 5 | finales d Formulario para ) ) - Formulario para
Tutoria 1 (Presencial, Individual niormacion genera’y nates ¢e ormuana para Tutoria 1 (Presencial Informacion general y QIMU Ao par
G ) orientacion sobre la septiembre de| cumplimentar la Individual 0 G | {entacié bre Ia titulacié octubre cumplimentar la
p iy - Individual o Grupal) !
o Grupa Stulacion 2017 TUTORIA 1 ndividual o Grupa orientacién sobre la titulacion TUTORIA 1

Ansiedad ante los

. . L Sesiones de Orientacion
examenes, icomo sobrevivir

Tutoria 2 (Taller impartido por . ver la tabla de Tutoria 2 (Taller impartido por profesional para Ver la tabla de
) . ante ellos?, para que noviembre 4 . - _ febrero-marzo
especialista en orientacion) actividades especialista en orientacion) Europa/Busqueda Activa de actividades
aprendas a controlar tu N
N Empleo/Presentaciones Eficaces
ansiedad.
Seguimiento del estudiante Seguimiento del estudiante y
Tutoria 3 (Presencial, Individual | y organizacién del segundo Formulario para Tutoria 3 (Presencial organizacion del segundo . Formulario para
febrero-marzo s s X marzo-abril ;
0 Grupal semestre registrar la tutoria Individual o Grupal semestre registrar la tutoria
Orientacién académica Formulario para Orientacién Formulario para
TJutoria 4 (Virtua junio-julio Tutoria 4 (Virtual académica/profesional sobre el |  junio-julio

sobre el curso siguiente registrar la tutoria registrar la tutoria

curso siguiente

Figura 4. Acceso al calendario de tutorias en la pagina web del Centro

Por otra parte, destacar que en el proceso de tutorizacion, los programas de tutoria entre iguales o peer
tutoring se han revelado como una estrategia fundamental, en tanto en cuanto favorecen el aprendizaje
cooperativo, el proceso de integracion de los nuevos estudiantes reduciendo sus niveles de inseguridad,
compensan los condicionantes que pudieran existir en las tutorias entre profesor y alumno, y en definitiva
cohesionan la comunidad educativa. En este contexto, desde hace cuatro cursos académicos y en particular
durante el 2018/19 se desarrollo paralelamente al sistema de tutorias profesor-estudiante el Proyecto
Complice IV. En esta ocasién se ha desarrollado en varios campus simultdneamente, dado que se ha
ofertado como un taller del SOFD (Taller 35 de la Modalidad C). En lineas generales esta disefiado sobre la
base de una estructura piramidal y tiene como estrategia fundamental establecer una relacién de ayuda entre
iguales. Asi, estudiantes de los ultimos cursos ("Complices”) mas experimentados y con mayor conocimiento,
ayudaron a estudiantes de nuevo ingreso en su tarea de adaptacién al entorno universitario. Los estudiantes
Complices son supervisados por un profesor que actla en calidad de Profesor Tutor, vigilando el programa de
manera directa y velando por el desarrollo de las competencias de su alumnado. La dindmica del proyecto
implica llevar a cabo reuniones periddicas, fijadas con antelacion en un espacio virtual del proyecto (figura 5)
alojado en la plataforma Moodle de la Universidad. También desde el apartado “Plan de Accion Tutorial”
ubicado en la web del Centro (véase figura 4) puede accederse al material necesario para realizar las tutorias:
fichas, guia para la realizacion de tutorias, material de apoyo, biblioguias, etc (figuras 6, 7).
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TCampus Virtual s

Plan de Formacion - 2019 (S0FD}

PROYECTO COMPLICE IV

Coomimador: CARMEN CALYD JURADS, cosvoune: e Moosnte: S0%E MARIA CRRALLCS MAATIMNES. SRlSn SOMED SANCHET. BLEMA BLANCD RALCADD, PAZLD RICLOAN
CUDEM, JOEE CARLDSE SANDHT MUGT, LALRA MASTIN BANDRT

Az

i ST S S S0l e

% | sncosra ce searmcoen
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T ri caponiie haxis poa La mcivices Encomte de aeafecoete e Mt oI rescse

DESCRIPCION DEL PROYECTO

=1 e Soosmenhs anoErErk

+ DUCEER ¢ BGEENCED ORI

TUTORIAS (6 HORAS)

Figura 5. Espacio virtual en Moodle del taller 35 del SOFD “Proyecto Cémplice IV”
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DOCUMENTO ENLACE DE DESCARGA
Plan de Orientacion al Estudiante (P/CLO10_POLI_D001) documento
Guia del estudiante (P/CLO10_POLI_DO001_1) documento
Guia del tutor (P/CLO10_POLI_D001_2) documento
PAT-Grados Politécnica (P/CLO10_POLI_DO01_3) documento
PAT-Master Politécnica (P/CLO10_POLI_D001_4) documento

<\

Escuela Politécnica

Figura 6. Material de apoyo para las acciones de tutorizacion (web de la Escuela Politécnica)
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INFORME ANUAL DE LA COMISION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA ORIENTACION AL ESTUDIANTES Q

EX ANO: 2018-19

Escuela Politécnica

OTROS DOCUMENTOS DE INTERES

ENLACE
Técnicas de estudio documento
Programa de movilidad de la Uex documento
Informacidn sobre TFG/TFM EPCC espacio web
TFG: lo gue necesitas saber para empezar espacio web
Informacién sobre Practicas Externas EPCC espacio web
Buscar y utilizar la informacion biblioguia
Competencias informaticas basicas biblioguia
Autoaprendizaje de Idiomas recursos
Dehesa: el Repositario Institucional de la Universidad de Extremadura. biblioguia
Informacion sobre las asignaturas, salidas, etc...de los diferentes grados de la EPCC documento
Infarmacion sobre las asignaturas, salidas, etc...de los diferentes masters de la EPCC documento
Guia de acceso 2017 con informacion sobre todos los titulos de la UEx documento
Infarmacidn sobre el proceso de matricula enlace
Proyecto Complice (para estudiantes veteranos):jjayuda a tus nuevos companeros!! video
Informacicn sobre plazos de matricula (curso 2017/18) documento
Seguimiento y Mejora: Encuesta de satisfaccion de los Estudiantes enlace
Seguimiento y Mejora: Encuesta de satisfaccidn de los Tutores enlace

Figura 7. Material de apoyo para las acciones de tutorizacion (web de la Escuela Politécnica)

-Charlas, conferencias, talleres: especializados segun los estudiantes a quienes se dirijan. En este sentido
los talleres ofertados han pretendido atender a tres aspectos: acogida (especialmente recomendada para
estudiantes de primer curso donde se les ofrece informacion sobre servicios universitarios), seguimiento y
culminacion de estudios (con actividades enfocadas a la insercién laboral y preparacién del curriculo). El
calendario de actividades se encuentra publicado en la web del Centro (figura 8)

Péagina 9 de 35




UNIVERSIDAD

DE EXTREMADURA

INFORME ANUAL DE LA COMISION DE
ORIENTACION AL ESTUDIANTES

Q

ANO: 2018-19
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE ORIENTACION DE LA ESCUELA POLITECNICA 2018/19
PICLO10_POLI_D0D1_5: Acciones de Orientacion

Formulario de inscripcion en

Mas informacidn

Ia actividad
24 de septiembre de 2018 a las 11:30h . - . -
o Salidas Profesionales - METCheck iComo ser [ Marta Gil-Casares (Empresa . - . ..
en el selon de Grados de |z Escusla _ . nscripcion informacion
e un buen profesional Digital? METCheck)
rolitécnica
26 de septiembre de Z01EB a las 13:30h
en el Salén de Grados de |a Escuela Jornada informativa: ¢ Qué te ofrece el PAT? carmen Calvo Jurado inscripcion informacion
rolitecnica
27 de septiembre de 2018 a las 13:30h - .
m Teller Informative scbre actividades que - . . - . ..
en el 5zlén de Grados de |z Escusla Miguel Encinas nscripcidn informacion
o ofrece el SAFYDE
politécnica
3 de octubre de 2018 & las 11:45h en &l £En qué te puede ayudar |3 Unidad de unidad de atencidn al . B . -
i N ) nscripcidn informacidn
aula C4 y & las 12:30h en el 2ulz C3 Arencion al Estudiante? Estudiante
arientacion Labaral. Presentacidn de |2
15 de octubre & las 10:30h de 201E en empress AVANTMS v blsqueda de Joaquin M Lépez Mufoz inscrincisn informacian
. R N : p 2
el saldn de Grados candidata para Proyecto de la convecatoria -
INMOVACION ¥ TALEMTO- PIT del Sexpe
17 de octubre de 204E a las 13:30h en
el saldn de Grados de la Escuelz charla infarmativa: "Fracticas Externas” Iz Maria ceballos mMartinez inscripcidn informacion
politécnica
1B de octubre de 201E 3 las 13:30h en | Orientacidn Laberal. Oposiciones y Empleo | Oficing de Orientacion Laboral . . . .
. S X ) nscripcicn informacion
el saldn de Grados plblico |SEXPE)
24 de octubre de 201 3 las 13:30h en
el Salon de Grados de la Escuelz Charlz informativa: "Trabajo Fin de Estudios" Carmen Calvo Jurado inscripcion informacion
Folitécnica
. Formacion en valores: "Cencurso consume y L x . .
Hasta 2l 30 de noviembre de 2018 AR ECOEMBES NsCripcion informacion
responsable y reciclajs

Figura 8. Calendario de actividades de orientacion programadas para el curso 2018/19 (web del Centro)

Los talleres que generaron mas interés estuvieron relacionados con programas de movilidad, practicas
externas, orientacion laboral, actividades deportivas, técnicas para afrontar la ansiedad y expresarse en
publico y becas. Alguna informacion sobre las mismas se indica a continuacion:

Salidas Profesionales - NETCheck ; Como ser un buen profesional Digital?

Fecha: 24 de septiembre de 2018 a las 13:30h

Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica
Ponente: Marta Gil-Casares (Empresa NETCheck)
Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de
por: Orientaciéon de la EPCC)

8

{Trae tw CV

ro proceso de Seleccion!

BNETCheck
TALENT, SOLUTIONS 8 INNOVATION

~¢Como ser un buen
Profesional Digital?

m 24 de Septiembre

11:30 horas
Salon de grados

B

Inspirate en Profesionales del

sector. Ellos te iel como.

|
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¢ Qué te ofrece el PAT?
Fecha: 26 de septiembre de 2018 a las 13:30h S_— B, =,
Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica %\a‘ — e i= EELad S
Ponente: Carmen Calvo Jurado
Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Plan de Accidn Tutorial
por: Orientacion de la EPCC)
Escuela Politécnica
septiembre de 2018
| 2
Servicio de Actividad Fisica y Deporte
Fecha: 27 de septiembre de 2018 a las 13:30h
Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica
Ponente: Miguel Encinas Garcia
Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion de la
por: EPCC)
¢En qué te puede ayudar la Unidad de Atencién al Estudiante?
Fecha: 3 de octubre de 2018
Lugar: Aulas C3y C4
Ponente: Maria Barquilla Rol ‘
Organizado | Subdireccién de Estudiantes (Proceso de
por: Orientacién de la EPCC)
Unidad de AtenC|on '
al Estudiante Ex
Formacién en valores: Concurso de consumo responsable y reciclaje

Fecha: Noviembre de 2018
Organizado | ECOEMBES
por: '

Bases concurso Fuci
Consumo Responsable y Reciclaje

eCoeMmones
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Orientacion Laboral: Presentacion de la empresa AVANTMS y
basqueda de candidato para
Proyecto de la convocatoria INNOVACION y TALENTO- PIT del Sexpe

Fecha: 15 de octubre a las 10:30h

Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica

Ponente: Joaquin M2 Lépez Mufioz Av l\ N T l l I S

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de | = =

por: Orientacion de la EPCC) 9

Orientacion Laboral. Oposiciones y Empleo publico

Fecha: 18 de octubre de 2018 a las 13:30h

Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica AN DE ORIENTACIAN:AL ESTUDIANTE DE

Ponente: Oficina de Orientacion Laboral (Elvira Palomo) LAGESEIR LA FOITELNICH

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion de RSCUED G

por: la EPCC) HKEPLED
PUBLICO

sty
Practicas Externas

Fecha: 17 de octubre a las 10:30h .

Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica 2

Ponente: José Maria Ceballos Martinez PLAN DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE DE

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion de - ESCUE}APOWE["'“

por: la EPCC) & Proyecto Complice IV it S
PRACTICAS
EXTERNAS

17 DE OCTUBRE A LAS 13:30 SALON DE
GRADOS DE LA ESCUELA POLITECNICA

JOSE MARIA CEBALLOS MARTINEZ
DORDINADOR DE LA COMISION DE PRACTI
EXTERNAS

1
!

KK
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EX ANO: 2018-19

Escuela Politécnica

Gestion de las emociones para el desarrollo profesional y académico
Control de la ansiedad en situaciones de estrés

Fecha: 22 de noviembre de 2018 a las 17:00h PLAN DE ACCION TUTORIAL DE
Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica LAESCUELAPOLITECNICA
Ponente: Jaime Espinazo (Oficina de Orientacion Laboral)
Organizado Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion de la Gestion de emociones en

el desarrollo profesional y
por: EPCC) académico

CONTROL DE ANSIEDAD
EN SITUACIONES DE
ESTRES

22 de noviembre a las 17:00h en el salén de grados
de la Escuela Politécnica

}Y
s
\

"Agarrate a la Vida"

Fecha: 12 de diciembre de 2018 ®)
Lugar: Aulas C3 y C4 de la Escuela Politécnica G’ RESLEME
Ponente: Fundacion AESLEME-Extremadura )

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de
por: Orientacion de la EPCC)

AESLEME

Por la prevencion de accid)_c;’ 5%

Jornada informativa "becas ICEX" (ICEX Espana, Exportacion e Inversiones)

Fecha: 29 de enero de 2018 a las 12:30h [ ic=x

Lugar: Salon de Grados de la Escuela Politécnica .

Ponente: Direccion Territorial de Comercio en Extremadura Secretaria de DEINTERNAG GRALIZACION
Estado de Comercio (Ministerio de Industria, Economia y

Competitividad)

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacién de la
por: EPCC)

¢Tienes un perfil técnico?
¢Eres ingeniero?
¢Te gusta el mundo empresarial?

PRESENTACION DEL PROGRAMA

Salén de Grados
Escuela Politécnica
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EX ANO: 2018-19

Escuela Politécnica

Recursos de la Biblioteca para la realizacion de Trabajos Fin de Estudios

Fecha: 22 de febrero de 2019 a las 13:30h

S - PLAN DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE <>
Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica __"__jS['.UELAPﬂL[IEGNIcA """"
Ponente: Belén Gémez (Servicio de Biblioteca de la UEXx)
(s

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion de | | RECURSOS DE
por: la EPCC) LA

BIBLIOTECA
PARA EL TFG

Orientacion Laboral: empresa OPTIVA

Fecha: 28 de febrero de 2019 a las 12:30h
Lugar: Salon de Grados de la Escuela
Politécnica
Organizado | Subdireccién de Estudiantes (Proceso o P-rl VA
por: de Orientacion de la EPCC) M E D

Orientacion Laboral: Empresa DELOITTE (; Qué hace un ingeniero como tu en una empresa como
ésta?) (acto de presentacion de la empresa y entrevistas de preseleccion)

Fecha: 5 de marzo de 2019 a las 12:00h Q) puan oe onentacion aLesrupiante ||

Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica " Deloitte.

Soy ingeniero ¢{Qué puedo hacer en Deloitte?

nnnnnnnn

mxmnsummmuﬁmm

Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion de
por: la EPCC)
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Sesiones de Orientacion profesional para Europa

Fecha: 7 de marzo de 2019 a las 17:00h “PLAN DE ACCION TUTORIAL DE LAESCUELA || &
Lugar: Salon de Actos de la Escuela Politécnica Tz oe sisqueh DT g 555
Ponente: SEXPE y Red EURES i oY |
Organizado | Subdireccién de Estudiantes (Proceso de Orientacion 8
por: de la EPCC)

Técnicas de presentacion y como hablar en publico aplicadas a la defensa de Trabajos Fin de Estudio

PLAN DE ORIENTACION DE LA

Fecha: 14 y 21 de marzo de diciembre de 2017 a las 13:30h ESCUELA POLITECNICA
Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica
Ponentes: Oficina de Orientacion Laboral (Jaime Espinazo) = R
Organizado Subdirecciéon de Estudiantes (Proceso de Orientacién de la
por: EPCC)
Orientacion Laboral: empresa OPTIVA (proceso de seleccion)
Fecha: 27 de marzo de 2019
Lugar: Minisala 2
Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de O P -rl VA
por: Orientacion de la EPCC) M E D
Programas de Movilidad

Fecha: 4 de abril de 2019
Lugar: Salén de Grados de la Escuela Politécnica
Ponentes: José M? Ceballos Martinez (responsable de movilidad

del centro)/Pablo Roldan Oliden (antiguo estudiante

Erasmus) P——
Organizado | Subdireccion de Estudiantes (Proceso de Orientacion :’eﬁn’nﬁa i =)
por: de la EPCC) e 2

AAAAAA

CNICA
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Escuela Politécnica

PROFESORES QUE HAN PARTICIPADO EN EL PLAN DE ACCION TUTORIAL DURANTE EL

CURSO 2018-2019

GRADO EN EDIFICACION
Adela Rueda Marquez de la Plata
Pablo
Alejandro Cruz Franco
José-Carlos Salcedo Hernandez
Mar Pozo Rios
Beatriz Montalban Pozas
Angel Pizarro Polo
Aurora Cuartero Saez
Alan D.J. Atkinson

GRADOS EN INGENIERIA CIVIL

Santiago
Rufina
Marta
Pablo

José Juan

Miguel
Juan
Pedro
Pedro
Agustin
Juana

GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA EN INGENIERIA DE COMPUTADORES

Fernandez Rodriguez
Roman Pavon
Garcia Garcia
Duran Barroso

de Sanjosé Blasco
Candel Pérez

Cortés Pérez

Rodriguez Izquierdo

Arias Trujillo

Maria Luisa Duran Martin-Meras

Antonio Manuel Silva Luengo
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Félix Rodriguez Rodriguez
Maria Angeles Mariscal Araujo
Maria del Mar Avila Vegas

Andrés Caro Lindo

Juan Antonio Rico Gallego
Juan Carlos Diaz Martin
Pedro Luis Aguilar Mateos
Luis Mariano del Rio
Carmen Calvo Jurado
Isabel Garcia Mufioz

GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA EN INGENIERIA DEL SOFTWARE

Alberto Gomez Mancha
Cristina Vicente Chicote
Alvaro Prieto Ramos
Carmen Calvo Jurado
Pedrp Clemente Martin
José
Joge Berrocal Olmeda
Javier
Jaime Galan Jiménez
Roberto Rodriguez Echeverria
Adolfo Lozano Tello
Mlguel Pérez Toledano
Angel
Encarna Sosa Sanchez
Amparo Navasa Martinez
Jose Garcia Merino
Carlos
Pablo Garcia Rodriguez
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GRADO EN INGENIERIA DE SONIDO E IMAGEN EN TELECOMUNICACION

Pedro Nufiez Trujillo

Rosendo Vilchez Gdmez
Alberto Serna Martin

Valentin Gomez Escobar

Maria JesUs Rufo Bazaga

Lucia Aguilar Zuil

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INFORMATICA

Félix Rodriguez Rodriguez
Marino Linaje Trigueros
Andrés Caro Lindo

Adolfo Lozano Tello

Roberto Rodriguez Echeverria
Francisco Javier Rodriguez Pérez

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA DE TELECOMUNICACION

Alberto Serna Martin
Francisco Javier Rodriguez Pérez
Pedro Nufiez Trujillo

MUl

Elia Quirés Rosado

José Maria Granado Criado
Carmen Calvo Jurado
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EX ANO: 2018-19

Escuela Politécnica

PROFESORES Y ESTUDIANTES INVOLUCRADOS

N° Profesores

Titulacion T N° Estudiantes tutorizados
utores

Grado en Ingenieria Informatica en | 14 62
Informatica del Software
Grado en Ingenieria Informatica en | 12 29
Informatica de Computadores
Grado en Ingenieria de Sonido e Imagenen | 6 20
Telecomunicacion
Grado en Edificacion 8 7
Grados en Ingenieria Civil 9 7
MUI en Ingenieria y Arquitectura 3 3
Master en Ingenieria de Telecomunicacion | 3 7
Master en Ingenieria Informatica 6 7

Tabla 1. Profesores y estudiantes involucrados en el PAT 2018-2019

Participantes en el PAT, Curso 2018-19

m N° Profesores Tutores Ne° Estudiantes tutorizados

Master enIngenieria de Telecomunicacion 7

MUI en Ingenieriay Arquitectura 3

Grados enIngenieria Civil 7

Grado en Edificacion 7

Grado enlIngenieria de Sonido e Imagen en 20
Telecomunicacion

Grado enIngenieria Informatica en Informatica de 29
Computadores

Grado enIngenieria Informatica en Informatica del 62
Software

Figura 9. Participantes en las tareas de tutorizacidn durante el curso 2018/19
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RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SEGUIMIENTO DEL CURSO 18-19

En esta seccion se muestran y analizan los resultados derivados del seguimiento de la implantacion del
Proceso de Orientacion al Estudiante de la Escuela Politécnica durante el curso 2018-19. Este proceso se
pone en marcha a través de las acciones descritas en el documento P/CL0O10_POLI_D001 (Plan de
Orientacion al Estudiante) y las desarrolladas en el Proyecto Cémplice IV.

Para realizar este analisis se han tenido en cuenta las opiniones de los participantes en el Proceso recogidas
a través de encuestas. Se han elaborado mediante cuestionarios donde los grupos de interés pueden
participar andénimamente. Se enviaron por correo electronico a los participantes el 13 de junio de 2019 (véase
Figura 10). Ademés se encuentran disponibles en el apartado “Documentos” del “Plan de Accion Tutorial” al
que se accede a través del aula virtual del centro (véase Figura 11):

(LT

Seguimiento y plan de mejora del
PAT-Cémplice (Curso 2018/19)

Este formulario andnimo se plantea para realizar un seguimiento de la implantacion del Proceso de
Orientacién al Estudiante, detectar debilidades y recabar propuestas de mejora.

*Obligatorio

TITULO EN QUE PARTICIPA *

(] Grado en Edificacién

(] crados en Iingenieria Civil

(] Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen en Telecomunicacion
[[] crado en Ingenieria Informatica en Ingenieria de Computadores
(] Grado en Ingenieria Informatica en Ingenieria del Software

[ Master Universitario en Investigacion en Ingenieria y Arquitectura

(C] Master Universitario en Direccién TIC

Figura 10. Cuestionario para el seguimiento del Proceso de Orientacidn (Curso 2018/19))
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NULauvas

Practicgs Externas R
INSCRIPCION EN EL PAT (estudiantes)
Trab3 e Estudios
o INSCRIPCION EM EL PAT (tutores)
Plan de Accién Tutoria
ASIGNACION DE TUTORES

Movilidad
10 DE ACTIVIDADES E INSCRIPCION
Secretaria
Atencién al Plblico DOELTIEES
Tramites administrativos TUTORIAS

Carta de Servicios

Figura 11. Ubicacién de cuestionarios de seguimiento y evaluacion (web de la Escuela Politécnica)

Los tutores también pueden valorar aspectos del proceso al final del formulario correspondiente a la tutoria 4.

Lista de documentos

Archivo Editar Ver Datos  Herramientas Ayuda
5 Y LS &) Sololectura ~
A B c o
18
2 Técnicas de estudio documento
2 Programa de movilidad de la Uex documento
e Informacién sobre TFG/TFM EPCC espacio web
4 TFG: lo que necesitas saber para empezar espacio web
25 Informacion sobre Practicas Externas EPCC espacio web
28 Buscar y utilizar la informacién biblioguia
27 Competencias informaticas basicas biblioguia
2 Autoaprendizaje de Idiomas recursos
2 Dehesa: el Repositorio Institucional d niversidad de Extremadura. biblioguia
20 Informacion sobre las asignaturas, salidas, los diferentes grados de la EPCC Ancumantn
& In 6n sobre las salidas, €| los diferentes masters de la EPCC nitps:/idrive... FDSZIUNIWROD 2 T/
2 Guia de acceso 2018 con informacid todos los titulos de la UEx enlace
33 Informacian sobre el e matricula enlace
M Proyecto Colmplice (para estudiantes veter: uda a tus nuevos compafieros!! video
) Informacién sobre plazos de ula (curso 2018/19) documento
]
7
& SEGUIMIENTO Y ACCIONES DE MEJORA ENLACE
33 Seguimiento y acciones de mejora (curso 2017/18) enlace

Figura 12. Ubicacién de cuestionarios de seguimiento y evaluacion (web de la Escuela Politécnica)
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PAT -Tutoria 4 - Grados "Y al afio que -‘

viene, qué..."

BREVES INDICACIONES

1. En este formulario se registraran los datos relativos a Ia Tutoria 4 del PAT para los titulos de
Grado.

2. Debe ser cumplimentado por el tutor tras mantener contacto, no necesariamente presencial, con
los estudiantes.

3. Una vez rellenado el formulario, se generara un archivo pdf que sera enviado a su direccion de
correo electrénico por el remitente patepcc@amail.com con el asunto PAT EPCC Tutoria 4.

SIGUIENTE

Figura 13. Ubicacion de cuestionarios de seguimiento y evaluacion (web de la Escuela Politécnica)

En estas encuestas, los participantes expresan sus opiniones acerca de la idoneidad de las actividades
propuestas, cdmo se ha trasmitido la informacién y qué interés han tenido los participantes en el seguimiento
del proceso. También se solicitan sugerencias y propuestas de mejora a implementar en el préximo curso.
Las conclusiones obtenidas se muestran a continuacion.

5.1 Participacion

Los resultados que se presentan en las siguientes secciones corresponden a las respuestas emitidas por los

siguientes colectivos

Participantes en las encuestas de seguimiento 2018/19

15

e

S

profesortutor estudiante tutorizado estudiante complice
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Grados en Ingenieria

Participacion portitulos en la encuesta de seguimiento

Grados en Ingenieria Civil /le

. . . -
Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen :6
en Telecomunicacion

Grado en Edificacion le

Informatica —27

Participantes en el sistema de seguimiento del Proceso de Orientacion

MUI en Ingenieriay Arquitectura

Grado en Edificacion

Grados enIngenieria Civil

Grado enlIngenieria de Sonido e Imagen en
Telecomunicacion

Grados enIngenierialnformatica

m N°Profesorestutores W N°Estudiantestutores = N° Estudiantes tutorizados

201819

/

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Figura 14. Participantes en el PAT y en el Proyecto Cémplice IV

5.2 Interés del Proceso

Los participantes valoran positivamente el interés del proceso y del proyecto, especialmente para estudiantes
de nuevo ingreso.
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¢,Consideraque es un plan til para los

No estudiantes?
6%

utilidad?

2%

V

¢ Paraqué estudiantes lo considera de mas

mNuevoingreso @ Ambos D Antiguo

Figura 15. Interés de los participantes en el Proceso

5.3 Profesores y estudiantes tutores

La percepcion que Profesores Tutores (en el caso del PAT) o Profesores Tutores y Estudiantes Tutores
(Complices) (en el caso del Proyecto Complice 1V) tienen del resto de implicados en el proceso se muestra a

continuacion.

mPoca mNormal

50%

SATISFACCION CON SUS ESTUDIANTES

TUTORIZADOS

Mucha

Figura 16. Sarisfaccion de Profesores-Tutores con sus estudiantes tutorizados
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Figura 17. Sarisfaccion de Profesores-Tutores con los estudiantes Complices asignados

SATISFACCION CON SU ESTUDIANTE COMPLICE

m Alto = Normal

Satisfaccion de Estudiantes Complices con el
Profesor Tutor asignado

mMucha m Normal m Poca

0%

Figura 18. Satisfaccion de Estudiantes Complices con el Profesor Tutor asignado

Satisfaccion de Estudiantes Complices con los
estudiantes de nuevo ingreso asignados

mMucha m Normal m Poca

0%

Figura 19. Satisfaccién de Estudiantes Complices con los estudiantes de nuevo ingreso asignados
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5.4 Intencion de participacion

A los estudiantes se les consultd la posibilidad de participar como estudiantes complices al siguiente afio y
las respuestas fueron las siguientes.

Intencién de participacion como "Coémplice" el
siguiente aiio

mSi = No

45%

Figura 20. Intencién de participacién como “Cémplices” de los estudiantes de nuevo ingreso

Motivos de la intencion negativa de participacion

= No tengo tiempo
m No creo que yo pueda aportar nada a otros compafieros

No me resulta gratificante
0%

Figura 21. Motivos por los que los estudiantes de nuevo ingreso deciden no participar como Cémplices en el Proceso de Orientacion

5.5 Tutorias

A continuacién se muestra el nivel de satisfaccion de estudiantes y tutores con los temas tratados en las
sesiones de tutoria.

Pagina 26 de 35



UNIVERSIDAD (:,---- DE EXTREMADURA

u

INFORME ANUAL DE LA COMISION DE
ORIENTACION AL ESTUDIANTES

ANO: 2018-19

Q

Escuela Politécnica

i Lainformacion proporcionadapor su tutorha respondido
atus intereses?

= Si = No
0%

Figura 22. Satisfaccion del estudiante con los temas tratados con su tutor en las sesiones de tutoria

iLainformacion proporcionadaalos estudiantes en las
tutorias, se ha adecuado a sus intereses?

mSi “No

Figura 23. Satisfaccion del tutor con los temas tratados con sus tutorizados en las sesiones de tutoria

A la pregunta “;Qué otros temas considera que deben tratarse?” uno de los tutores propone:

e Técnicas de estudio, gestion del estrés y la ansiedad

5.6 Material proporcionado

También se les pide a los participantes que expresen sus preferencias en cuanto al material que se les

proporciona.
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Del material disponible en la web del Centro, ;cual considera util?

30

25

20

15

10

W_I

TI
o
TI
q.I

—— )

Todo

Ninguno
Guias de tutorias
Técnicas de estudio
Autoaprendizaje de Idiomas
Informacion sobre las..
Informacion sobre las..
Guia Proyecto Complice (para..
Encuestas de seguimiento
Inscripcién en el PAT

Programa de movilidad de la Uex
Informacién sobre TFG/TFMEPCC

TFG:lo que necesitas saberpara empezar
Asignacion de estudiantes a tutores

Informacion sobre Practicas Externas..
Competenciasinformaticas basicas
Dehesa: el Repositorio Institucional de la.. |
Guia de acceso con informacion sobre ..
Informacion sobre el proceso de matricula
Informacion sobre plazos de matricula
Calendario de actividades e inscripcion

Figura 24. Interés de los participantes en el material proporcionado

Ademas de estas respuestas, y a la pregunta de “; Qué material, recursos o informacién cree que deberian
afiadirse?” se recogio la siguiente sugerencia:

e Quizés alguna guia informativa sobre los propios grados (las memorias de los titulos por ejemplo,
nosotros en edificacion para que no nos confundan con ingenieria o con arquitectura)
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5.7 Actividades y talleres propuestos. Propuestas de los participantes en las acciones de
seguimiento.

En cuanto a la idoneidad de las actividades y talleres propuestos, el interés que despiertan, y como se les
transmite la informacion, los participantes expresan lo siguiente:

¢Harecibido informacion sobre las
actividades, talleres, tutorias adecuadamente?

mSi mNo

9%

Figura 25. Respuestas de los participantes relativas a la transmision de informacion
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De las actividades organizadas en el presente curso.
¢ Cuales considera que deberian volver a proponerse?

Programas de Movilidad..

Orientacion laboral: Proceso de seleccion..
Técnicas de presentacion y como hablar..

Sesiones de Orientacion profesional para..

Orientacion laboral: Empresa DELOITTE..

Orientacion Laboral: empresa OPTIVA

Taller: Recursos de la Biblioteca para la..

Jornada informativa "becas ICEX" (ICEX..

Charla: "Agarrate a la Vida"

Taller: Gestién de las emociones para el ..

Encuentro Sectorial TIC. Feria Empleo

Formacion en valores: "Concurso..
Charlainformativa: "Trabajo Fin de..

Orientacion Laboral. Oposiciones y..

Charla informativa: "Practicas Externas”

Orientacion Laboral. Presentacion de la..
¢Enqué te puede ayudar la Unidad de..

Taller Informativo sobre actividades que..

Jornada informativa: ;Qué te ofrece el PAT?

Salidas Profesionales - NETCheck..

Todas

Ninguna

De las actividades organizadas en el presente curso. ¢ Cuéles considera que

deberian volver a proponerse?

=)

Y

|

10 15 20 25

Figura 26. Respuestas de los participantes relativas al interés en las actividades propuestas

Pagina 30 de 35



INFORME ANUAL DE LA COMISION DE
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA ORIENTACION AL ESTUDIANTES Q
Ex ANO 2018-19 Escuela Politécnica

A los participantes se les ha proporcionado la posibilidad de proponer nuevas actividades. Las respuestas se
expresan a continuacion:

e Charlas de salidas profesionales en el ambito de la construccion

e No he marcado la orientacion laboral de empresas concretas ya que considero que pueden Ser estas
mismas u otras, en cualquier caso, son de interés para el estudiante. Por otro lado, seria necesario
diferenciar entre las actividades formativas para alumnos de nuevo ingreso y alumnos de ultimos
CUrsos.

5.7 Evaluacion del proceso y propuestas de mejora planteadas por los participantes

En la informacidn recogida a través de cuestionarios anénimos accesibles en la (figuras 10 y 11) y enviados
por correo electronico, los participantes del PAT destacan la necesidad de seguir incidiendo en la publicidad
del proceso a fin de que todos los estudiantes sean conocedores y puedan beneficiarse del mismo, por
ejemplo citan que un momento idoneo seria el de la matricula, otra opinion apunta a que se usen mas
carteles por la Universidad para publicitar el Plan y las actividades. También que se envie a los interesados
un listado con las mismas. Se considera interesante disponer cuanto antes del calendario de actividades del
curso. Concretamente un encuestado cree que el proceso puede mejorar ‘Enviando la informacion con mas
tiempo para poder planificar la asistencia de los alumnos.” Un participante considera que deberia hacerse
obligatoria la asistencia a tutoria. Otro integrante propone: ‘Seria interesante volver a pasar la hoja de
inscripcion en el PATT en diciembre (antes de los examenes) y febrero (después de los examenes), ya que
aun hay alumnos que nos indican que no conocen el PAT o que, en su momento no sabian lo que era y no se
apuntaron.’ Este participante también expresa ‘Por otro lado, gracias por la labor de coordinacion del PAT.
Un participante comenta que quedar con ellos en la primera tutoria es complicado y propone un acto conjunto.
Otro, apunta en la misma direccién indicando que tuvo que ir a buscarles a clase. Hay también una opinién en
el mismo sentido de un estudiante, indicando que tuvo que preocuparse por contactar con su tutor. Existen
por otra parte opiniones positivas tales como: ‘En general, todo funciona bastante bien’, o ‘Creo que es un
proceso muy correcto, quizas, conseguir que el alumno incoming se "enganche" a usarlo mas habitualmente’.

6 CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

¢Implantacion?
Si | Parcialmente | No

Accion de Mejora Observaciones (*)

1 | Tratar de aumentar la Se publicité usando redes sociales, web
participacion en las del centro, carteleria y grupos de
sesiones informativas del mensajeria. Se celebrdé una sesion
PAT posteriores al acto de informativa el 26 de septiembre a las
bienvenida. Dar publicidad 13:30h. Se ha realizado otra al inicio del
al taller. X presente curso, concretamente el 27 de

septiembre. Véase el calendario de
actividades del curso 2018/19 (también el
del 2019/20)
https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/epccl/informacion-
academica/patt
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2 | Continuar planificando con
los estudiantes las charlas
de orientacion dirigido tanto
a estudiantes de primer
curso como al resto. Buscar
el horario méas adecuado
para las mismas

Aunque en la medida de lo posible, se ha
cumplido con esta propuesta, se ha de
seguir trabajando en ella en un futuro. Hay
que afadir que si bien la propuesta de
X actividades se presenta a la COE al inicio
de cada semestre, las fechas definitivas
de las mismas también dependen de los
ponentes.

3 | Reforzar la participacion en
las encuestas de
seguimiento.

Aunque se ha facilitado la posibilidad de
realizacion de las mismas a través de
diferentes  medios, cuantos  mas
X implicados en el proceso expresen su
opinién, mas actuaciones conducentes a
la mejora del mismo  podran
implementarse. Por eso es una mejora
que nunca ha de considerarse totalmente
implantada.

4 | Ampliar la oferta de
actividades a informacion
sobre Trabajos Fin de
Estudio.

Se ofertaron tres sesiones relacionadas
con distintos aspectos de los Trabajos Fin
de Estudio. Fueron las siguientes:

e Charla informativa: "Trabajo Fin
de Estudios" (24/10/2018)

e Recursos de la Biblioteca para la
realizacion de Trabajos Fin de
Estudio (22/02/2019)

e Tecnicas de presentacion y como
hablar en publico aplicadas a la
defensa de Trabajos Fin de
Estudio (14 y 21/03/2019)

(véase el calendario de actividades
https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/epccl/informacion-
academica/patt)

En ellas se ha informado de aspectos
varios de caracter administrativo, de
recursos materiales para su realizacion.
También, con la ayuda de un psicélogo se
les ha proporcionado a los estudiantes
herramientas que les permitan desarrollar
habilidades comunicativas de cara a la
defensa.

5 | Proponer actividad para
informar a los estudiantes

Tuvo logar el 2 de octubre a las 13:30h en
el Salon de Grados de la Escuela
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de nuevo ingreso de la
normativa de progreso y
permanencia

Politécnica.

Véase

https://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/epcci/centro/junta-de-
centro/comision-%20de-orientacion-al-
estudiante

Incorporar  al  proceso,
informacién ~ sobre  otras

Universidad como la de
progreso y permanencia.

normativas de la| X

Se ha incorporado a la documentacion del
proceso (Véase
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1
eWTsA9Ghs5MNCu_QvIV28jJeSHk96xPp
EIWKU1TD2jl/edit#gid=0)

Implicar en el proceso a
estudiantes de  cursos
superiores con el fin de

La figura del estudiante Cémplice ha sido
incorporada al Proceso de Orientacion.
Este documento fue aprobado por la COE

a los tutores

hacerlo més atractivo a los X y posteriormente debatido y aprobado en

de nuevo ingreso. la sesion de Junta de Escuela celebrada el
19 de julio de 2019.

Elaborar un listado a modo Ha sido elaborada e incorporada a la

de FAQ con preguntas que documentacion del proceso

habitualmente se les plantea X (Véase

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1
eWTsA9Ghs5MNCu_QvIV28jJeSHKI6xPp
EIWKU1TD2jl/edit#gid=0)

PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL CURSO 19-20:

Plazo o
. . Responsable
Accion de Mejora momento .
o de la Observaciones
(descripcion) . » de
ejecucion . ”
ejecucion

Tratar de aumentar la COE Curso 19-20 | Aunque se viene realizando este
participacion en las sesiones taller durante los tres cursos
informativas del PAT pasados, implicados en el
posteriores al acto de proceso a través de las encuestas
bienvenida. Dar publicidad al de seguimiento, inciden en la
taller. necesidad de que los estudiantes

conozcan la existencia del Plan y en

qué les puede ayudar.
Continuar planificando con los | COE, Curso 19-20 | .Aunque en la medida de lo posible,
estudiantes las charlas de | estudiantesy se ha cumplido con esta propuesta
orientacion dirigidas tanto a | representantes durante el curso anterior, ha de
estudiantes de primer curso | de los tenerse en cuenta en lo que sigue.
como al resto. Buscar el horario | estudiantes en Hay que afiadir que si bien parte de
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mas adecuado para las mismas. | la COE la planificacion de actividades se
presenta a la COE al inicio de cada
semestre, las fechas definitivas de
las mismas también dependen de
los ponentes. Ademas, hay
actividades que al inicio de curso y
en el desarrollo de esta sesion aun
no han podido ser confirmadas.

3 | Reforzar la participacion en las | COE Curso 19-20 | Aunque se ha venido facilitando
encuestas de seguimiento. durante el curso 2018/19 posibilidad

de realizacion de las mismas a
través de diferentes  medios,
cuantos mas implicados en el
proceso expresen su opinion, mas
actuaciones conducentes a la
mejora del  mismo  podran
implementarse. Por tanto es
conveniente seguir incidiendo en
esta accion. Nunca hay que darla
por finalizada completamente.

4 | Ampliar la oferta de actividades | COE Curso 19-20 | Es una accidn de mejora propuesta
formativas e informativas por un participante en el
relacionadas con el ambito de la seguimiento del proceso
construccion

5 | Volver a informar sobre la | COE Curso 19-20 | Es una accién de mejora propuesta
posibilidad de inscripcién en el por un participante en el
PATT en diciembre (antes de seguimiento del proceso
los exdmenes) y febrero
(después de los examenes)

6 | Proporcionar informacién enel | COE Curso 19-20 | Es una accidn de mejora propuesta
momento de la matricula por un participante en el

seguimiento del proceso

7 | Ampliar las tareas de COE, Curso 19-20 | Es una accién de mejora propuesta
tutorizacion a la orientacién de | estudiantes por el Consejo de Estudiantes y por
estudiantes de movilidad el Subdirector de Relaciones
incoming Institucionales

8 | Incluir las memorias de los COE Curso 19-20 | Es una accidn de mejora propuesta
titulos entre los documentos del por un participante en el
proceso seguimiento del proceso

9 | Diferenciar entre las actividades | COE Curso 19-20 | Es una accidén de mejora propuesta
formativas para alumnos de por un participante en el
nuevo ingreso y alumnos de seguimiento del proceso
ultimos cursos
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