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INTRODUCCION

Informacion sobre el proceso de elaboracion y aprobacion del informe, asi como el cumplimiento del proyecto y
valoracion de las principales dificultades con la prevision de acciones correctoras y/o de mejora.

La Comisién de Autoevaluacion del Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen en Telecomunicaciéon encargada de la
realizacion del Informe de Autoevaluacion que se recoge en el Documento Marco para el Proceso de renovacion de la
Acreditacién establecido por la ANECA fue nombrada por el Director de la Escuela Politécnica siguiendo las
recomendaciones que se recogen en la guia de autoevaluacion del Programa Acredita incluyendo todos los grupos de
interés implicados en la Titulacion.

La Comision esta formada por el Director del Centro, el Responsable de Calidad del Centro, el Subdirector de Nuevas
Tecnologias e Investigacion, el Administrador del Centro, una persona de administracion de secretaria del Centro, todos los
miembros de la comision de calidad del titulo y representantes de dos empresas empleadoras de nuestros titulados.

La Comisién se constituy6 el 5 de diciembre de 2014 y en esa primera reunién se informé del proceso de renovacion de la
acreditacion y se puso a disposicion de todos los miembros la documentacion del programa ACREDITA. Asi mismo, se
establecio una posible temporalizacion de los trabajos que se debian realizar.

El 15 de enero de 2015 se reunié nuevamente la Comisién para comunicar el nuevo plazo para la entrega del informe de
autoevaluacién y hacer un seguimiento del proceso.

El 15 de abril se retine de nuevo la Comision para examinar el estado de realizacion de del informe de autoevaluacion y fijar
una fecha para la finalizacion de los trabajos internos de la Comision y la entrega del informe de autoevaluacion.

Finalmente, el 21 de mayo se reune la Comision de Autoevaluacién para la aprobacion del informe de autoevaluacion, dando
asi por finalizados los trabajos de esta Comision y remitiéndose el Informe al Vicerrectorado de Planificacion Académica.

La implantacion del plan de estudios comenzo6 el curso académico 2009/2010, con el primer curso de la titulacion, y finalizé
en el curso académico 2012/13, en el que se implanto el cuarto curso del titulo. Las asignaturas optativas comenzaron a
ofertarse en el curso 2011/12 con un ratio de eleccion de 2/1. El calendario de implantacion llevaba aparejada la extincion del
titulo de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion, especialidad de Sonido e Imagen. No existié ningun tipo de incidencia en la
implantacion del titulo.

En los informes de seguimiento realizados por la Agencia Nacional de Evaluacion se valoraba negativamente la informacion
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que la Escuela Politécnica y la Universidad de Extremadura tenian en su pagina web. Se ha trabajado en la mejora de dicho
aspecto y se puede decir que en la actualidad la informacion se presenta en nuestra web de forma accesible y clara.
Durante la implantacion de la titulacion se han ampliado los convenios de colaboracion con empresas para facilitar la
realizacion de la asignatura optativa “Practicas Externas”. De igual forma se han firmado y ampliado convenios de movilidad
con Universidades Europeas para la realizacion de estancias en el marco de los programas Erasmus.

De modo general, se han aplicado rigurosamente las distintas normativas que a lo largo de estos afios la Universidad de
Extremadura ha ido proponiendo o actualizando en relacion a la permanencia, reconocimiento y transferencia de créditos,
normas de evaluacion, practicas externas curriculares y extracurriculares y Trabajo Fin de Grado.

A nuestro juicio las principales dificultades encontradas durante la puesta en marcha y desarrollo del titulo han sido las
siguientes:

La creacion de nuevos recursos docentes y la adaptacion de los existentes; la implantacion de nuevos sistemas de
ensefianza-aprendizaje y de nuevos sistemas de evaluacion, en el contexto de una titulacion que debiamos adaptar al
Espacio Europeo de Educacion Superior y que, si bien no era nueva en nuestro centro, se ha transformado desde una
Ingenieria Técnica de 3 afios a un Grado de 4 afios de duracion. En este sentido, todas las asignaturas han sufrido un
proceso de transformacién, ademas de que ha sido necesario crear nuevas asignaturas.

Otros retos en el desarrollo de los titulos ha sido la imparticién simultanea de la Ingenieria Técnica durante los primeros afios
de implantacion del Grado y la puesta en marcha de los distintos instrumentos del SGIC, debido en parte a la falta de
experiencia y complejidad del sistema.

Por ultimo, dentro de las dificultades encontradas durante la puesta en marcha del titulo, cabe destacar la distancia
considerable que se ha ido constatando entre el perfil idoneo de ingreso y el real. Esto, que es especialmente relevante en lo
que se refiere a la formacion en asignaturas basicas para la titulacion como son Matematicas y Fisica, ha dificultado la labor
docente y probablemente contribuya a un aumento de la tasa de abandono y/o a la reduccién de la de graduacion.

Las principales dificultades encontradas durante la puesta en marcha y desarrollo del titulo han sido abordadas con el
esfuerzo y el trabajo continuo de todos los agentes implicados en la calidad de la titulacion. Durante la implantacion de la
titulacion se han llevado a cabo multiples acciones para mejorar la calidad del titulo. Algunas de estas actividades incluyen: la
participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente y en cursos de formacion; las reuniones de coordinacion,
presencial o virtual, para elaborar las guias docentes, las recomendaciones de matriculacion o la agenda del estudiante; el
establecimiento de una relacion lo mas directa y fluida posible con el equipo de direccion del Centro; la participacion del
profesorado en cursos de nivelacion, la difusion de la titulacion en ferias educativas, jornadas de puertas abiertas y noche de
los investigadores, y la elaboracion de las memorias de calidad anuales, incluyendo el andlisis de los indicadores mas
relevantes, la identificacion de deficiencias y la definicion de objetivos de mejora.

Las acciones de mejora del titulo estan destinadas a mejorar la coordinacion, la demanda universitaria, la oferta de practicas
externas, las tasas de rendimiento y éxito de 1° curso, la movilidad internacional y la calidad de la docencia.

Mas concretamente, resaltamos la propuesta de cambio de semestralidad entre las asignaturas del Médulo de formacion
basica “Fisica” y “Analisis de Redes” y entre las asignaturas optativas “Métodos numéricos en la ingenieria” y
“Procesadores Digitales de Sefial’. El primero de los cambios se estima que redundara en una mejor organizacion de la
secuenciacion de la adquisicion de conocimientos sobre la estructura actual, mientras que el segundo se propone
unicamente por criterios de organizacion docente interna y que no afectara a la adquisicion de competencias.

Otra accion de mejora que se propone es el cambio de catalogacion de las practicas de las asignaturas: “Tratamiento Digital
de Imagenes” y “Redes y Servicios de Telecomunicaciéon” como de “laboratorio o campo” en lugar de “ordenadores o
laboratorio de idiomas”. El motivo es, por un lado, garantizar la calidad de la docencia practica de estas asignaturas con el
instrumental en el laboratorio disponible y, por otro lado, que en el POD se refleje la realidad docente.

Homogeneizar la carga docente de todas las asignaturas a 6 créditos; promover nuevas actividades de difusion del titulo
para aumentar demanda universitaria, con actividades de divulgacion en Centros de Ensefianza Secundaria, y solicitar un
Proyecto de Innovacion Docente para la imparticién de la docencia oficial en inglés son otras de las acciones de mejora
previstas.

Todas estas acciones de mejora se reflejan con mas detalle en las memorias anuales de calidad del titulo.

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO. Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de
acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones. 1.1 La
implantacion del plan de estudios y la organizaciéon del programa son coherentes con el perfil de competencias y
objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y/o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El plan de estudios se ha implantado tal como se describe en el apartado 10 de la memoria de verificacion del titulo de grado.
En él se indica que el primer curso se implanta en el curso académico 2009-2010 con el siguiente calendario:

Curso 2009-2010: Primer curso

Curso 2010-2011: Segundo curso

Curso 2011-2012: Tercer curso

Curso 2012-2013: Cuarto curso

En la memoria de verificacion no se hacia mencion de la implantacion de las 10 asignaturas optativas. Dado que en la
propuesta de secuenciacion de asignaturas se proponia que el alumno cursase 3 optativas en tercer curso y 2 en el cuarto
curso, se ofrecieron en el curso académico 2011-2012, y con el fin de que éste tuviese un ratio de eleccion de 2/1, las
asignaturas optativas Procesadores Digitales de Sefal, Proyectos de Infraestructuras Comunes de Telecomunicacion,
Ingenieria del Software, Domética, Estudios y Certificaciones Radioeléctricas y Métodos numéricos en la ingenieria (las dos
primeras en el primer semestre y el resto en el segundo semestre). Fotonica, Disefio mediante circuitos analdgicos
integrados, Practicas Externas y Redes Multimedia se ofrecieron en el curso académico 2012-2013 (las dos primeras en
primer semestre y el resto en segundo semestre).

No existid ningun tipo de incidencia en dicha implantacién del titulo de grado.

El calendario de implantacion llevaba aparejada la extincion del titulo de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion,
especialidad de sonido e imagen que venia impartiendo la Universidad de Extremadura en la Escuela Politécnica desde el
curso académico 1998/1999. Dicho calendario de extincién (el primer curso se dej6 de ofertar en el curso académico
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2009/2010 y los siguientes de forma progresiva en cada afio académico) fue cumplido escrupulosamente, atendiendo a la
moratoria en cuanto a realizacion de pruebas tedricas y practicas de seis convocatorias adicionales en los tres cursos
siguientes a su extincion. Con ello este titulo quedd extinto definitivamente en septiembre de 2014. A los alumnos que no
pudieron continuar en el anterior plan de estudios (o aquellos que tuvieron la preferencia de seguir sus estudios en el nuevo
grado) se les ofrecio la adaptacion con una tabla de adaptaciones. Dicha tabla de adaptaciones fue revisada segun la
primera version verificada por la ANECA para ofrecer la posibilidad de adaptar otras cuatro asignaturas. Esta nueva tabla de
adaptaciones fue remitida en la segunda verificacion. La inclusion de estas nuevas adaptaciones se realizé, no tanto por
relajacion de criterios sino mas bien por no haber realizado un analisis mucho mas exhaustivo en la realizacion de la primera
versioén de plan de estudios. En todo caso, dado que, ya antes de ello se realiz6 una adaptacion equivalente a los alumnos
que deseaban cambiar de plan en forma de reconocimiento de créditos, la omisién de estas asignaturas en la primera tabla
de adaptaciones no condujo a ningun problema en la implantacion del plan de estudios. El primer afio de implantacién del
grado se adaptaron la mayoria de los alumnos, 17, el resto de alumnos hasta completar el total de 25 se adaptaron en los 3
cursos siguientes (2-4-2).

Salvando los errores de la tabla de adaptacion sin consecuencias en las adaptaciones, no existié ningun tipo de incidencia en
la adaptacion entre los planes de estudio del titulo de Ingenieria Técnica al titulo de Grado.

Las competencias que se contemplan en el plan de estudios corresponden con la aplicacién de la Orden Ministerial
CIN/352/2009, de 9 de febrero, por la que se establecen los requisitos para la verificacion de los titulos universitarios oficiales
que habiliten para el ejercicio de la profesiéon de Ingeniero Técnico de Telecomunicacion (BOE de 20 febrero de 2009). Estas
competencias fueron organizadas en los médulos correspondientes (basico, de formacion comun, de formacion especifica y
de trabajo fin de master) y reforzadas con un médulo de formacion basica en telecomunicaciéon y un moédulo de asignaturas
optativas. Esta organizacién modular ha sido excepcionalmente buena para la adquisicion completa de las competencias del
plan de estudios, dado que sobre todo el médulo de formacion basica en telecomunicacion ha permitido reforzar las
competencias que, segun la orden CIN/352/2009, el modulo de formacion basica exigia asi como facilitar la adquisicion de
competencias del médulo de formaciéon comun. El médulo de formacion especifica en Sonido e Imagen se ajusto a los
ambitos del procesado de audio y video, a sus equipos y a la acustica, tal como era la estructura del antiguo plan de
Ingenieria Técnica de Telecomunicacion impartido en la Escuela Politécnica; en ello resultdé de gran ventaja que las
competencias especificas de la orden CIN/352/2009 se ajustaban mucho a los contenidos que se impartian en la citada
Ingenieria Técnica.

La secuenciacion del plan de estudios y su organizacion no ha presentado ningun inconveniente, y se ha visto muy buena su
planificacion inicial. Se estructura en médulos formativos, lo cual fomenta que la secuenciacion de materias favorezcan el
aprendizaje de los estudiantes.

Se ha solicitado el cambio de semestralidad entre las asignaturas de Métodos Numéricos en la Ingenieria y Procesadores
Digitales de Sefal para el curso académico 2015/2016 unicamente por criterios de organizacion docente interna y que no
afectara a la adquisicion de competencias dado que se trata de asignaturas optativas. Se esta trabajando en la posibilidad de
solicitar el intercambio de semestralidad entre las asignaturas del Mddulo de formacion basica Fisica y Analisis de Redes. En
este caso si afectaria pero se estima que redundara en una mejor organizacion de la secuenciacion de la adquisicion de
conocimientos sobre la estructura actual.

Tanto la adecuada secuenciacién como la organizacién del plan de estudios redunda en los buenos resultados académicos
obtenidos (la nota media del expediente es de Notable, el nUmero medio de convocatorias es de 1.3, se observa un elevado
numero de créditos, tanto matriculados, como presentados y aprobados)

Por tanto, no existe ningun tipo de incidencia sobre la organizacion del plan de estudios y se aprecia que es
excepcionalmente buena para la adquisiciéon de todas las competencias asignadas a la orden CIN/352/2009.

Los objetivos formativos del plan de estudios estan definidos en la orden CIN/352/2009. Ellos son consecuencia de que las
actividades de aprendizaje asociadas a la adquisicion de competencias sean adecuadas, y como tal se aprecia que se
cumple lo previsto en la citada orden ministerial. Dado que el titulo tiene caracter profesional la apreciacion subjetiva de dicho
cumplimiento es el grado de conocimientos adquiridos por el alumno en el grado que se plasma en la calidad de dichos
trabajos (uno de ellos fue premiado con el segundo puesto del Premio Liberalizaciéon de las Telecomunicaciones del afio
2013, correspondiente a la primera promocion del grado; los premios correspondientes a la segunda promocion seran
resueltos en las semanas préximas a la redaccion de este informe).

Los objetivos de plan de estudios se cumplen con normalidad resultando en evidencias respecto de otras universidades.
Una causa evidente de los resultados beneficiosos de la implantacion del plan de estudios, comun a otros titulos en Espania,
es el desarrollo de directrices de la Orden CIN/352/2009 que en relacion con las cuales se ha comprobado muy bien
estructurado.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tablas 1y 3

EO03 Memoria verificada 2013
E04_Adaptaciones y reconocimiento de créditos
Compl_03_Orden CIN_352_ 2009

Compl_04 Observatorio de indicadores
Compl_05_Acta Premio de Liberalizacion
Compl_06_Enlaces web criterio 1

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta actualizado
segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA:
El plan de estudios esta definido explicitamente para ofrecer las habilidades profesionales del Ingeniero Técnico de
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Telecomunicacion. Como tal profesién regulada el plan de estudios esta disefiado y verificado segun la orden CIN/352/2009.
La mayor parte de los alumnos ya egresados han continuado sus estudios en el Master en Ingenieria de Telecomunicacion
que habilita para la profesion de Ingeniero de Telecomunicacion. De los 41 alumnos egresados hasta julio de 2014 se tiene
conocimiento de que, al menos 32, continuaron sus estudios con el master de Ingenieria de Telecomunicacion.

Este hecho unido a que Unicamente se han graduado dos promociones (41 alumnos en total) dificulta la medicién de
indicadores que muestren la eficacia del perfil de egreso. De acuerdo a indicadores relacionados con la percepcién de la
relevancia, el grado de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion en el afio 2012/2013 es de 6,88 puntos, casi un 10%
superior a la media de satisfaccion de la Universidad de Extremadura (6,30). El PDI también muestra una satisfaccion similar
6,67 frente a 6,10.

Frente a la relevancia acorde con las descripciones de la orden CIN/352/2009, la descripcion del perfil de egreso en la Web
de la titulacion, aunque es correcta es muy escueta y poco actual; por ejemplo no contempla la actual necesidad del mercado
en tecnologias asociadas a la implantacion de la fibra optica, la creciente demanda de servicios digitales multimedia o
infraestructuras cloud, big data, etc., entre otras para telecomunicacion.

Una causa evidente de la relevancia y de la actualizacion cientifica y profesional del plan de estudios, comun a otros titulos
en Espafia, es el desarrollo de directrices de la Orden CIN/352/2009 que se ha comprobado acorde con la transformacioén
constante y avance espectacular de las tecnologias de telecomunicacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO1_Alumnos_Egresados

EO03_ Memoria verificada 2013
Compl_03_Orden CIN_352_2009
Compl_04 Observatorio de indicadores

1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulaciéon horizontal y vertical entre las diferentes
materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una
adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicidon de los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

En general el titulo cuenta con suficientes mecanismos de coordinacion docente, mecanismos que han sido modificados afio
tras afio para solventar problemas de carga de trabajo o para asegurar la planificacién temporal de contenidos. De acuerdo a
la articulacion, la divisiéon modulo/materia/asignatura descrita en el plan de estudios facilita la organizacion de la coordinacion.
Los mecanismos de coordinacién son ejecutados a partir del Coordinador del Titulo o de la propia comisién de calidad. No
hay constancia de reuniones, ni organizacion de las mismas, dado que la coordinacion se ha ejecutado de un modo vivo; afio
tras afio se ha ido estructurando la coordinacién pero sin un protocolo definido para la mayoria de procesos. En todo caso no
se ha producido una pérdida significativa de coordinacion por no protocolizar la misma. Al no existir excesivo nimero de
departamentos implicados en la titulacién se ha manifestado menos urgente la implantacion de muchos protocolos formales
para coordinacion; el coordinador del titulo tiene encomendada la labor de asegurar la coordinacion entre asignaturas en
tanto no exista coordinacion de facto entre los docentes y departamentos encargados de impartir las mismas.

El problema mas significativo, y comun a otras titulaciones, es la poco adecuada continuidad de la carga de trabajo en el
alumno. El estudiante ha manifestado durante los Ultimos afios, que la tendencia a utilizar mecanismos de evaluacion
continua en la mayoria de las asignaturas les ha llevado a picos de carga de trabajo debido a coincidencias temporales entre
asignaturas. De cara a ello, la Comision de Garantia de Calidad de la Escuela Politécnica ha aprobado para este curso
académico un procedimiento llamado agenda del estudiante por el cual se organizan las cargas de trabajo significativas (por
ejemplo las relativas a entrega y presentacion de trabajos, examenes parciales, o puntos criticos en la preparacion de la
asignatura) y son accesibles a los alumnos desde principios de curso.

Aunque mas ligado a la organizacion académica otro problema de descompensacion de carga de trabajo ha sido el asociado
a las tutorias ECTS muy concentradas en ciertas asignaturas. Este hecho fue resuelto por la Comision de Calidad
proponiendo que en la modificacién del plan de estudios se contemplase un reparto equitativo de dichas tutorias a las
asignaturas, con lo que se ha resuelto dicho problema.

Como en cualquier otra titulacion el titulo ha tenido problemas de coordinacién entre asignaturas que se han ido resolviendo a
medida que se iban detectando por un mecanismo vivo. Quizé es conveniente definir un protocolo de coordinacion para
resolver problemas de planificacion de contenidos entre asignaturas mayor que el que actualmente existe. El Unico protocolo
existente y en tramites de acabar de regularizar se refiere a la realizacién de la planificacion de los programas de las
asignaturas. La programacion de la asignatura se realiza por el departamento con un procedimiento de revision por pares
interno; el departamento envia sus propuestas a la comision de calidad que evalua y remite a los departamentos aquellas
cuestiones que se debe modificar para la correcta planificacién temporal y coordinacion entre asignaturas (ademas de otras
cuestiones de forma) antes de su aprobacion definitiva. Este afio se ha realizado este protocolo por primera vez consistente
en la revision de las fichas de las asignaturas (fichas 12a) al objeto de detectar y solucionar carencias de afios anteriores.
Se ha visto que tanto la coordinacién horizontal como vertical es buena y se han detectado pocas duplicidades de
contenidos.

Aunque los resultados de la coordinacién son satisfactorios, se reconoce que todavia existe un cierto margen de mejora en
la actualizacion de los protocolos que permitan estructurar ain mas el sistema de coordinacion, por lo que no se autovalora
con A.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO02_Agenda del estudiante

EO02_Recomendaciones matriculacion

Compl_06_Enlaces web criterio 1 -- Repositorio de fichas de planes docentes de las asignaturas
Compl_07_Memorias anuales de la comision de calidad

Compl_08_Actas de la comision de calidad

1.4 Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar
estos estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Los criterios de admision son los descritos en la memoria de verificacion y tienen un caracter general. Ciertos indicadores
(tasa de rendimiento, o abandono, por ejemplo) no muestran deficiencias en el perfil de ingreso, siendo superiores a lo
indicado en la memoria verificada y mejorando los de la titulaciéon del plan antiguo (Ingenieria Técnica en Telecomunicacion,
especialidad en Sonido e Imagen).

En el Grado cabe destacar una preocupante tasa de abandono de primer afio (mas del 35% en el curso académico
2011/2012) que pudiera hacer pensar en deficiencias del perfil de ingreso o en la necesidad de Complementos de Formacion
que ahora son inexistentes. Desde la Comision de Calidad se ha efectuado un primer estudio de la tasa de abandono para
proponer acciones de mejora y, aunque realizada sobre los primeros abandonos, arroja que los alumnos que abandonan la
titulacion producen una tasa de rendimiento poco superior al 5%, excepcionalmente baja; casi la mitad de los abandonos de
primer afio son alumnos que no han superado ninguna asignatura (abandonos “forzosos”, segun la normativa de la UEX).
Esto indica que una parte significativa de los abandonos es debida a la normativa de permanencia de la UEx que no permite
su continuidad.

El abandono de primer afio necesita una evaluacion en mas profundidad, y se ha encargado a la Comision de Calidad su
estudio. En todo caso es un dato muy similar a los datos de las demas titulaciones de grado en Sonido e Imagen de Espana.
Existe, por tanto un conjunto no despreciable de alumnos cuyo perfil de ingreso no es el adecuado. Aunque es complicado
valorar el motivo, y pocas evidencias se podrian poner de manifiesto, una falsa percepcion de los objetivos del grado junto a
la bajada de la nota minima de ingreso (debido a no cubrir plazas) pueden tener que ver en esta dificultad del titulo. De cara a
mejorar la informacioén respecto del titulo, desde el curso académico 2013-1014 la denominacion del titulo contiene la palabra
“telecomunicacion” y este curso académico se espera una campafa por el mayor numero posible de institutos de la region,
promocionando e informando acerca del titulo de Grado. La UEx no considera, por el momento, aplicar diferentes criterios de
admision salvo si se presenta alguna evidencia definitiva que haga considerar que el que existe ahora es erroneo.

Se respeta el numero de plazas ofertadas. En todos los afios académicos se ha propuesto un cupo de 80 plazas. Se ha
respetado todos los afios en la oferta de titulaciones de la UEx. Ademas no se han cubierto en el caso del Grado de Sonido e
Imagen en Telecomunicacion. La secuencia de numero de alumnos de nuevo ingreso por curso académico desde el curso
académico 2009/2010 hasta 2014/2015 ha sido: (62, 60, 57, 64, 46, 42).

Aunque la UEx considere que los criterios de admision aplicados son los correctos ademas de respetarse el niumero de
plazas conforme se ha verificado el titulo, la reserva respecto del problema de la alta tasa de abandono hace que la
calificacion del informe de autoevaluaciéon sea B. Eso, independientemente del hecho de ser un factor presente y comuin
cuantitativamente al resto de titulaciones de Sonido e Imagen en Espafia.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4

EO3_Memoria verificada 2013

EO05_Normativa de progreso y permanencia de la UEXx
Compl_04 Observatorio de indicadores

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de manera
adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Una consecuencia de que alrededor del 50% de la tasa de abandono sea debida a la aplicacion de la normativa de
permanencia, permite que muchos estudiantes que presentan una tasa de rendimiento muy baja (poco superior al 5% en el
caso de los estudiantes que abandonan la titulacién), no continden y no perturben la tasa de rendimiento del Grado que es el
adecuado. La normativa de reconocimiento de créditos permite a otros estudiantes de la misma rama de conocimiento el
reconocimiento de al menos 36 créditos de formacién basica.Aunque estos reconocimientos no son automaticos, los
estudiantes piden reconocimientos (una media de 58 anuales), se estudian y se resuelven (se conceden una media 53, 28,6
créditos), la UEx esta implantando de forma progresiva un conjunto de tablas de reconocimiento automatico entre los titulos
de la propia UEx. La normativa de reconocimiento permite al alumno que invierte su tiempo en actividades de representacion,
culturales, deportivas, sociales, de divulgacién de estudios, etc. en beneficio de la UEx un reconocimiento de 6 créditos
optativos. La normativa de examenes es suficientemente garantista con el estudiante y acorde con el Estatuto del Estudiante;
los normativas y protocolos existentes de publicacion de informacion respecto de la programacion docente de las
asignaturas y su evaluacién garantizan que el estudiante tenga un conocimiento previo de qué aptitudes y conocimientos
debe adquirir para superar la asignatura desde el momento de su matriculacion.

Las diferentes normativas se han aplicado de forma correcta desde el primer curso académico, y se han ido perfeccionando
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en el resto de vida de la titulacion. Los valores de rendimiento académico son correctos, por lo que las diferentes normativas
no han perjudicado la obtencion de estas tasas, por ejemplo, el nUmero medio de afios para terminar la titulaciéon es de 4.3, lo
que no supone un alargamiento de la duracién en el Grado; la tasa de rendimiento académico es actualmente del 56.8%.

En el documento verifica se comprometié el 12% de Tasa de Graduacién, y actualmente es del 35.5%. Se comprometié un
50% de Tasa de Abandono y es actualmente del 32,26%. Se comprometié un 65% de Tasa de Eficiencia y actualmente es
del 87.4%. Un problema ya mencionado es la Tasa de Abandono del primer afio que, en parte, es consecuencia de aplicar la
normativa académica de permanencia de la UEXx, aunque si no se aplicara dicha normativa, el fracaso de rendimiento de
estos alumnos perjudicaria a otros indicadores de rendimiento y, seguramente, concluiria en abandono en un curso
posterior. De cualquier modo, todos estos indicadores son significativamente mejores que los que se obtenian en la titulacién
de |.T. Telecomunicacion especialidad en Sonido e Imagen, titulacion origen de esta titulacion de grado.

Como conclusion, las diferentes normativas académicas permiten mejorar los indicadores de rendimiento, y permiten que se
esté cumpliendo en lo comprometido en el documento de verificacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO03 Memoria verificada 2013
E04_Adaptaciones y reconocimiento de créditos
Compl_04 Observatorio de indicadores
Compl_05_Acta Premio de Liberalizacion
Compl_06_Enlaces web criterio 1
Compl_09_Reconocimiento practicas externas
Compl_10_Reconocimiento ciclos formativos

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA. Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de
manera adecuada a todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad. 2.1 Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las caracteristicas del
programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y de
acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El acceso a la informacion relevante del titulo esta garantizado a través del portal institucional de la Universidad desde el
boton “ESTUDIOS” y seleccionando este grado (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [1]). La pagina del grado se estructura
mediante distintas pestafias en las que se puede encontrar toda la informacién relativa a la implantacion, desarrollo y
resultados del titulo.

La pestafia “Datos de interés” proporciona enlaces a la web del SGIC (donde se pueden consultar los informes de
seguimiento del titulo), el RUCT, la publicacién en BOE del plan de estudios, memoria verificada e informe de verificacion,
decreto de implantacion, oferta de plazas de nuevo ingreso, histérico de notas de corte de acceso asi como la modalidad de
ensefianza. Los indicadores de rendimiento se encuentran en la pestaiia “Resultados de formacion” y se actualizan
anualmente.

La publicacién de los indicadores de satisfaccion e insercion laboral se realiza en la web de la Unidad Técnica de Evaluacion
y Calidad (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [2]). Desde este portal, se puede acceder a los informes de satisfaccion tanto
de los estudiantes (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [3]), como del resto de los agentes implicados (Compl_11_Enlaces
web criterio 2, [4]). Los estudios de insercion laboral se realizan anualmente y se puede acceder a los informes anuales en el
apartado del mismo nombre (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [5]). No obstante, a dia de hoy no se tienen datos oficiales de
insercion laboral de los egresados de este titulo ya que la politica de la Universidad en este aspecto es realizar el estudio una
vez han transcurrido dos afios desde el egreso de una promocion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO3_Informe de seguimiento 2011
EO03_Informe de seguimiento 2012
Compl_11_Enlaces web criterio 2 — Pagina de enlaces a la web de la universidad

2.2 La informacion necesaria para la toma de decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el titulo y otros
agentes de interés del sistema universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Toda la informacién necesaria para la toma de decision de un estudiante potencial se encuentra centralizada en el portal del
titulo ya mencionado. En particular, las vias de acceso y el perfil de ingreso se especifican en la pestafia “Perfil de ingreso”.
La estructura detallada del plan de estudios se puede consultar en la pestafia “Asignaturas” donde también se puede
consultar el plan docente de cada una de las asignaturas y aparecen sendos enlaces al apartado de horarios y fechas de
examen. Por ultimo, la pestafia “Competencias” recoge la totalidad de las competencias que desarrolla el titulo.
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El perfil de egreso asi como un listado de posibles salidas profesionales o estudios futuros se encuentra accesible desde la
pestafia “Salidas profesionales”. Esta pestafia detalla que estos estudios conducen a la profesién regulada de Ingeniero
Técnico de Telecomunicacion recogiendo el enlace a la orden CIN/352/2009 asi como otra legislacion aplicable.

La pestafia de presentacion del titulo enlaza a los servicios de la “Unidad técnica de atencion al estudiante”
(Compl_11_Enlaces web criterio 2, [6]) que es la encargada de garantizar la plena inclusién de los estudiantes con
discapacidad y/o con necesidades educativas especiales en la Universidad.

El reconocimiento de créditos particularizado para esta titulacion, asi como la normativa aplicable se puede consultar en la
pestafia “Reconocimiento de créditos”. Por otro lado, las normativas generales de progreso y permanencia asi como las que
regulan el trabajo fin de estudios pueden consultarse a través del mend Normativas, dentro del apartado de informacion
académica en el portal de la Escuela Politécnica (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [7]).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO03_Informe de seguimiento 2011
EO3_Informe de seguimiento 2012
Compl_11_Enlaces web criterio 2 — Pagina de enlaces a la web de la universidad

2.3 Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del
plan de estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El estudiante puede acceder directamente desde el menu de informacion administrativa de la pagina web del titulo a los
horarios en los que se imparten las asignaturas (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [8]), al calendario de examenes
(Compl_11_Enlaces web criterio 2, [9]) y a las guias docentes de las asignaturas (Compl_11_Enlaces web criterio 2, [10]).
El apartado de horarios también recoge la agenda del estudiante para cada curso. Tanto las guias docentes como la agenda
del estudiante se aprueban en la CCT antes del comienzo del periodo de matriculacién. En particular, la CCT analiza el
contenido de las guias docentes para garantizar que presentan el formato normalizado y todos sus campos (competencias,
temario, actividades formativas, sistemas de evaluacion, bibliografia y otros recursos, tutorias y recomendaciones), recogen
todas las competencias asignadas en el documento de verificacion del titulo y cumplen los criterios de evaluacion.

El calendario de exdmenes, segun la normativa general de evaluacion se publica en los tablones de anuncios y en el portal
del centro al menos un mes antes del inicio de las pruebas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Compl_01_Guias docentes asignaturas
Compl_11_Enlaces web criterio 2 — P4gina de enlaces a la web de la universidad

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC). Estandar: La instituciéon dispone de un sistema de
garantia interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la
mejora continua de la titulacion. 3.1 El SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y analisis
continuo de informacién y de los resultados relevantes para la gestion eficaz del titulo, en especial de los resultados
de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Sistema de Garantia Interno de Calidad (SIGC) de la Universidad de Extremadura, aplicable a las ensefianzas oficiales de
Grado de la Escuela Politécnica, ha sido evaluado y encontrado conforme con las normas y directrices del Programa AUDIT
en 2009 (E06_AUDIT EPCC).

La Estructura de la Gestién de la Calidad en la Universidad de Extremadura esta organizada en tres niveles: a nivel de toda
la institucion, existe una Comisién de Garantia de Calidad y un Vicerrectorado de Calidad, apoyados técnicamente por la
Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad (UTEC) y por un coordinador general del SGIC; a nivel de centro, en cada Facultad
o Escuela existe un responsable del SGIC y una Comisién de Calidad y a nivel de titulacion, cada una cuenta con su propia
Comision de Calidad encargada de velar por el buen funcionamiento docente (EO5_Estructura de la gestion de calidad de la
UEX).

A través de estas comisiones estan representados todos los grupos de interés de la Universidad de Extremadura
(profesores, investigadores, estudiantes, personal de administracion y servicios, empleadores,...). Cualquier interesado
puede dirigirse directamente a los representantes de estas comisiones para hacer llegar sus opiniones o sugerencias de
mejora, aunque también puede utilizar el buz6n de quejas y sugerencias disponible en la web.

En las paginas web de la Universidad de Extremadura y de la Escuela Politécnica se puede consultar la composicion, los
procedimientos y las funciones de los 6rganos del SGIC (Compl_12_Enlaces web criterio 3). Ademas se recoge de forma
adecuada toda la informacion referente a los titulos: planes docentes, informacién académica (horarios, calendario de
examenes,...) (Compl_12_Enlaces web criterio 3) y pone a disposicion de todos los grupos de interés (alumnado, PDI, PAS y
sociedad en general) toda la informacion relativa a la titulacion: disefio, revision y mejora de objetivos y competencias del
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titulo; gestion y tratamiento de las reclamaciones de los estudiantes; mecanismos de apoyo y orientacién al estudiante y
recogida y andlisis de los resultados e indicadores (Compl_12_Enlaces web criterio 3)

Entre la informacion cuantitativa que se facilita a los titulos se encuentra la siguiente, disponible con caracter publico en la
web: tasa de abandono, tasas de rendimiento, éxito y graduacién, duracion media de los estudios, tasas de eficiencia y de
progreso normalizado, convocatorias medias para aprobar y nota media de los estudiantes graduados (Compl_12_Enlaces
web criterio 3).

La Comision de Calidad del Grado coordina y supervisa el desarrollo del proceso formativo gracias a los datos remitidos por
la UTEC que son recogidos de los resultados académicos y de las encuestas de satisfaccion de alumnos (programa
DOCENTIA) y otros grupos de interés (a través del PRESTO) (Compl_12_Enlaces web criterio 3).

En la actualidad se esta procediendo a una actualizacion del SIGC para realizar mejoras en los procesos que simplifiquen el
desarrollo de los mismos, y también para cubrir necesidades de informacion que no se encuentran adecuadamente
recogidas. Esta actualizacion del SGIC de la Universidad con el nuevo Mapa de Procesos y Procedimientos ha sido
aprobada en la comision de Garantia de Calidad de la UEX en sesion de 15 de julio de 2014 y ha sido desarrollado por parte
del Centro (Compl_12_Enlaces web criterio 3).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO5_Estructura de la gestion de calidad de la Uex
E06_AUDIT EPCC

E10_Certificado implantacion DOCENTIA
Compl_12_Enlaces web criterio 3

3.2 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y acreditacion del titulo y garantiza su
mejora continua a partir del andlisis de datos objetivos y verificables.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El SGIC implantado en la Escuela Politécnica de acuerdo con las especificaciones del programa AUDIT de La ANECA
(EO6_AUDIT EPCC), ha venido recogiendo toda la informacion referente a la titulacion y remitiéndola para participar en los
diferentes programas que garantizaran un correcto desarrollo e implantacién de la misma.

Entre los procedimientos que tiene implantados el SIGC se encuentran la “Encuesta de satisfaccion del estudiante con la
actividad docente”, las “Encuestas de satisfaccién general con las titulaciones” (para estudiantes, PDI y PAS), el
“Procedimiento de elaboracion del informe de insercion laboral de los egresados” y el de “Elaboracién y publicacion de
indicadores (OBIN)” (EO5_PRESTO).

La Comision de Calidad del Grado se reune de forma periddica para analizar el desarrollo y la correcta implementacion del
titulo, estudiar las recomendaciones de los distintos informes remitidos por la ANECA, evaluar los resultados obtenidos, asi
como proponer mejoras en el plan de estudios (Compl_08_ Actas de la comision). Las recomendaciones emitidas en los
informes de seguimiento del programa MONITOR se han incorporado en la aplicaciéon del VERIFICA para la adaptacion del
titulo (E03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento).

Cada curso académico se procede a realizar la Memoria de Calidad de la Escuela Politécnica en la que se incluye la Memoria
de la Comisién de Calidad del Titulo. En ella se analizan los indicadores de la titulacion, la satisfaccion de los diferentes
grupos de interés y el plan de mejoras para el siguiente curso académico (Compl_07_Memorias anuales de la comision). Se
considera necesario disponer de una informacion mas amplia sobre la opinién de la titulacion por parte del Personal de
Administracion y Servicios y sobre las necesidades del mercado de trabajo, informacién que se espera poder recoger con el
desarrollo del programa PRESTO del SIGC de la Universidad puesto que éste se ha implantado recientemente.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento
E05_PRESTO

E06_AUDIT EPCC

Compl_07_Memorias anuales de la comisién
Compl_08_Actas de la comision

3.3 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El SIGC implantado en la Universidad de Extremadura dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de la
calidad del proceso ensefianza-aprendizaje. Dentro del cuadro general de procedimientos, caben destacar los siguientes:
P/ES002.- Evaluacién del PDI

P/CL009.- Desarrollo de las ensefianzas

P/CL010.- Orientacion al estudiante
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P/CL0O11.- Gestién de practicas externas

PR/SO001.- Insercién laboral

PR/SO002.- Encuestas de satisfaccion docente de los estudiantes

PR/SO003.- Elaboracion y publicacion del observatorio de indicadores

PR/SO004.- Evaluacion de la satisfaccion de las titulaciones oficiales

PR/SO005.- Elaboracion de la memoria de calidad

Todos ellos garantizan la obtencién de la informacion requerida, que se utiliza para la reflexion y toma de decisiones (que se
pueden transformar en acciones de mejora) y seguimiento de las mismas. El seguimiento de las acciones de mejora se
coordina desde la comision de calidad de la titulacion.

De igual forma, con el PCOE (Procedimiento de Coordinacion de las Ensefianzas) desarrollado a lo largo de los dos ultimos
cursos académicos, se favorece la coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes asignaturas y materias del titulo.
Sin embargo, es necesaria una labor de difusion de la cultura de la calidad entre todo el profesorado, PAS y estudiantes
implicados en la titulacion, pues ello nos permitira una mejora de todos los aspectos recogidos en los procedimientos
anteriores.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento
EO5_Procedimientos y registros del SGIC
EO06_Certificado implantacion AUDIT

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO. Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado,
de acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes. 4.1 El personal académico del titulo retine el
nivel de cualificacion académica requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e
investigadora.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico es adecuada al nivel académico, la
naturaleza y competencias definidas para el titulo.

Dada la naturaleza y competencias definidas en el titulo, el personal académico cuenta con una experiencia profesional,
docente e investigadora adecuada, tal y como queda reflejada en la Tabla 3. Del andlisis de dicha tabla se desprende que en
el ultimo curso académico del periodo considerado, 2013-2014, la titulacién ha contado con un total de 55 profesores. Por
categorias, el titulo cuenta con 1 Catedratico de Universidad (3 acreditados en esta figura), 1 Catedratico de Escuela
Universitaria, 23 profesores Titulares de Universidad (4 acreditados en esta figura), 6 profesores Titulares de Escuela
Universitaria, 8 Contratados Doctores (1 acreditado para esta figura), 4 profesores colaboradores, 5 profesores asociados,
1 profesor Ayudante Doctor y 2 profesores Ayudantes, con un total de 37 doctores.

El equipo docente de la titulacion acumula un total de 90 quinquenios y 28 sexenios, lo que de manera objetiva acredita el
nivel docente e investigador del conjunto de profesores adscritos (este nimero, incluso, no considera los quinquenios y
sexenios autonémicos para el profesorado contratado indefinido laboral). A su vez, la estabilidad y el grado de consolidacion
de la plantilla quedan demostrado con el porcentaje de profesorado permanente (78,18%).

La calidad docente del profesorado del titulo se acredita por la experiencia acumulada de los profesores funcionarios o con
contrato indefinido (un total de 43 profesores), responsables del 73,9% de la docencia del grado, asi como con los resultados
de las encuestas de evaluacion docente del profesorado, cumplimentadas por los estudiantes en la que se evalla al total de
profesores del grado. En dicha encuesta, la valoracion media de la actuacion docente fue, en el Ultimo curso del periodo
considerado, 2013-2014, de 7,12 sobre 10, con una desviacion tipica de 1,29, mientras que la valoracion media del
cumplimiento de las obligaciones docentes fue de 92,85 sobre 100, con una desviacion tipica 6,50 (Tabla 4).

Como se ha comentado anteriormente y puede observarse en el curriculum del profesorado facilitado, un gran porcentaje del
profesorado de la titulacién es Doctor (67,27%) y pertenece a algunos de los diferentes grupos de investigaciéon reconocidos
por el Gobierno de Extremadura. El total de profesores participa en un importante nimero de proyectos de I+D+i, estando
muchas de las lineas de investigacion estrechamente relacionadas con algunas asignaturas de la titulacion, de forma que se
muestra el caracter practico y multidisciplinar del titulo (Tabla 1). Cabe destacar a su vez el interés mostrado por parte del
profesorado en acercar su investigacion a los estudiantes del titulo, haciéndoles participes de proyectos innovadores como
SmartPoliTech o facilitandole espacios y material para el estudio autdnomo de nuevas tecnologias, Smart Open Lab.

Por ultimo, es importante mencionar también el interés de gran parte del profesorado de la titulacion en la innovacion
educativa, acumulando en los ultimos cinco cursos una participacion que ronda los 40 proyectos de innovacion docente, la
mayoria de ellos con aplicacion directa en el Grado. La evidencia “Listado de Proyectos de innovacion docente” muestra el
total de proyectos llevados a cabo por el personal académico del titulo.

Aspecto 2. Perfil del personal académico asignado a primer curso en los titulos de
Grado.
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El perfil académico de los docentes asignados a primer curso es principalmente personal con vinculacion permanente con la
universidad (en el curso 2013-2014 representa un 76,5% sobre el total de profesorado del titulo, destacando el porcentaje de
profesores Titulares de Universidad (35,2%), profesores Titulares de Escuela Universitaria (17,65%) y Contratados
Doctores (17,65%), lo que sin duda representa una fortaleza dada la experiencia acumulada y comprobada (46 quinquenios
docentes).

Aspecto 3. Perfil del personal académico (tutores académicos) asignado a las practicas externas.

La normativa de la Uex en relacion a las practicas externas establece que el profesor dedicado a la tutela de las practicas
externas ha de ser profesor del titulo. En este caso, el profesorado implicado es igualmente personal mayoritariamente con
vinculaciéon permanente (75%), con lineas de investigacion relacionadas con el desempefio profesional realizado por el
estudiante en las empresas, instituciones o grupos de investigacion.

Aspecto 4. Perfil del personal académico asociado a los Trabajos Fin de Grado y Trabajo Fin de Master.

Segun la Normativa de Trabajos de Fin de Grado de la Universidad de Extremadura, y la propia normativa de la Escuela
Politécnica no existe profesorado asignado explicitamente al Trabajo Fin de Grado. Estos trabajos, también segun la misma
normativa, seran dirigidos por un profesor adscrito a alguna de las areas de conocimiento que imparta docencia en el Grado.
Segun la misma normativa, del total de miembros del tribunal (tres titulares y dos suplentes) un titular y un suplente
perteneceran a la misma area de conocimiento del director trabajo, asi como un miembro titular pertenecera a las areas con
docencia en materias del modulo especifico del titulo. Ambas medidas garantizan la calidad en la concepcién, desarrollo y
evaluacion de los trabajos presentados, dado el perfil académico e investigador de los profesores participantes tanto en la
direccion como en la evaluacion de los mismos. Este dato se ha visto corroborado segun la experiencia de los afios en los
que el titulo lleva implantado. En este sentido, cabe destacar que algunos de estos Trabajos Fin de Grado son publicados en
congresos y seminarios de investigacion.

Aspecto 5. Experiencia del equipo investigador en el caso de las ensefianzas de Doctorado.

No aplicable al tratarse de un titulo de grado.

Aspecto 6. Experiencia en docencia semipresencial o a distancia del personal académico, cuando sea necesaria.
No aplicable al tratarse de una titulacién con docencia totalmente presencial.

Aspecto 7. Cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

En este ultimo aspecto, cabe sefialar que no se han producido grandes cambios en la estructura del personal académico del
titulo en el periodo considerado para la evaluacion. En cualquier caso, los cambios han sido debidos al propio reordenamiento
de la plantilla y a la estabilizacién del personal docente del titulo (ayudantes y contratados doctores).

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1 Profesorado-Asignaturas

Tabla 3 Profesorado-Datos globales

Tabla 4 Indicadores-Tasas

E03_Memoria verificada 2013

EO03_Informe de seguimiento 2011

EO03_Informe de seguimiento 2012

E09_Participacion profesorado proyectos innovacion docente.
EO09_Actividades formativas profesorado

Compl_02_CV Profesorado

Compl_13 Enlaces web criterio 4
Compl_14_Acreditaciones del profesorado a figura superior

4.2 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus funciones y
atender a los estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. Porcentaje de personal docente permanente/no permanente. Dedicacion adecuada del personal académico al
titulo.

En la Tabla 3 se muestra que el porcentaje de profesorado permanente perteneciente al titulo es de 78,18%. Del andlisis de
este dato se demuestra que el nicleo basico del personal es estable, y ademas cubre el 73,99% de la docencia total de la
titulacion. Tomando los datos del curso 2013/14, los créditos impartidos por el profesorado fueron 451, dando como resultado
8,2 créditos de media por profesor. Si se considera que la dedicacion del profesor, de media, es de 24 créditos, esto se
traduce en que la carga docente media del profesor es de 34,16%. Por todo ello, se considera que la dedicacion es
adecuada para el desarrollo de sus funciones dentro del titulo, permitiendo abordar las asignaturas, los Trabajos Fin de
Grado y la tutela de las Practicas Externas.
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Aspecto 2. Relacion estudiante/profesor y su incidencia en el proceso ensefianza/aprendizaje.

Si tomamos en consideracion los datos relativos al nimero de estudiantes matriculados y profesores en el ultimo curso
(2013/14), el ratio estudiante/profesor es de 6,03, un valor adecuado y suficiente para el desarrollo de las actividades
formativas propuestas. En promedio, durante los afios a evaluar y considerando el grado completamente implantado (cursos
2012-2013 y 2013-2014), el nimero de estudiantes y profesores ha sido de 194 y 32,5, respectivamente, lo que lleva a un
ratio de 5,96, igualmente aceptable.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1 Profesorado-Asignaturas

Tabla 3 Profesorado-Datos globales

Tabla 4 Indicadores-Tasas

EO03_Memoria verificada 2013

EO03_Informe de seguimiento 2011

EO3_Informe de seguimiento 2012

E09_Participacion profesorado proyectos innovacion docente.
E09_Actividades formativas profesorado

4.3 El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, el
proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. El personal académico esta implicado en actividades de investigacion, desarrollo, innovacion, y éstas repercuten
en el titulo.

La implicacién en el ambito investigador del profesorado que imparte docencia en el Grado es destacado, como puede
observarse en los curriculos resumidos de la evidencia Compl_02 CV Profesorado. Tal y como quedé reflejado en el punto
4.1, el nimero de sexenios nacionales de investigacion es de 28, en una plantilla de 37 profesores doctores (67% del
profesorado del titulo). El personal docente esta implicado en diferentes lineas de investigacion, con equipos de trabajo
reconocidos internacionalmente con numerosos proyectos de I+D+i con empresas y administraciones, asi como convenios
de cooperacién con universidades europeas y latinoamericanas. Fruto de estas colaboraciones, el titulo cuenta con
convenios de intercambios con muchas de estas universidades dentro del marco del programa Erasmus (Universidad de
Kassel o Universidade de Coimbra, por poner un par de ejemplos). Ademas, esta labor investigadora queda también reflejada
en la calidad de algunos de los Trabajos Fin de Grado del titulo, muchos de ellos redactados en inglés y publicados en
diversos congresos cientificos.

Cabe destacar a su vez la participacion de parte del profesorado del titulo en actividades de investigacion que repercuten
directamente en la Escuela Politécnica y en el propio titulo, como los proyectos SmartPoliTech y Smart Open Lab, que
persiguen la participacion activa del alumnado de los diferentes titulos, entre ellos el Grado de Ingenieria de Sonido e Imagen
en Telecomunicacion, en el estudio, desarrollo e implementacion de sistemas inteligentes.

Finalmente, comentar que muchos de los profesores poseen una acreditacion a figuras de mayor categoria (3 Titulares de
Universidad a Catedratico de Universidad, y 4 Contratado Doctores a Titulares de Universidad, como puede verse en la
Evidencia aportada), pero no pueden promocionar por la vigencia del actual Real Decreto-ley 20/2011, de 30 de diciembre,
de medidas urgentes en materia presupuestaria, tributaria y financiera para la correccion del déficit publico. Los sexenios de
investigacion, la gran mayoria de ellos “vivos”, se ven reflejados en los Grupos de Investigacion a los que pertenecen los
profesores y en el nimero aceptable de Proyectos y contratos de Investigacién en los que participan.

Aspecto 2. La formacion y actualizacion pedagdgica del personal académico.

La formacion y actualizacion pedagdgica del PDI en la UEX, la presta el Servicio de Orientacion y Formacion Docente
(SOFD), cuyo principal objetivo es proporcionar una formaciéon permanente al personal docente e investigador para asi
lograr una docencia de creciente calidad. Para el desarrollo de todas sus actividades el SOFD se organiza en tres areas
funcionales: Formacién del Profesorado, Tecnologia Educativa y Orientacion y Tutoria.

Entre la oferta formativa, caben destacar varias lineas de apoyo al PDI:

- Plan de formacion del PDI y PAS con mas de 100 actividades formativas ofertadas en el curso 2013-14 en modalidades
presencial, semipresencial y no presencial.

- Plan de formacion del profesorado universitario SOFD-G9 en el ambito del Grupo G9 de Universidades.

- Plan de Formacién de Profesores Noveles, con un plan especifico de formacion destinado al profesorado recién
incorporado a la UEx.

- Plan de Formacién On-line (AVANZO). Esta formacién se realiza en la modalidad no presencial.

Los profesores que imparten docencia en el Grado poseen una media cercana a 2 quinquenios docentes acreditados, por lo
que se constata la realizacion de forma continuada de cursos. La evidencia “Actividades de Formacion Docente” muestra las
actividades formativas del profesorado en este sentido.
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Finalmente, tanto la formacion pedagdgica descrita anteriormente como la propia participacion del profesorado en Proyectos
de Innovacion Docente repercuten adecuadamente en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de la titulacion.
Como se vio reflejado en el punto 4.1, el nimero de proyectos de innovaciéon donde han participado profesores del titulo es
de 39 en los ultimos cinco cursos, muchos de ellos directamente relacionados con la docencia en el Grado.

Aspecto 3. La formacion en plataformas tecnolégicas educativas y docencia a distancia del personal académico facilita el
proceso ensefianza-aprendizaje.

Junto con el apoyo del SOFD, la UEx cuenta con el Campus Virtual (CVUEX - bajo la plataforma Moodle. Se trata de un
espacio destinado al apoyo a la docencia, la comunicacion y la colaboracion entre el personal universitario y los
profesionales de diversos sectores.

El proyecto ha cobrado una gran importancia y aceptacion entre la comunidad universitaria. En el caso del Grado, las
asignaturas brindan su apoyo al alumnado empleando el CVUEX.

Ademas, la UEx posee el Servicio de Apoyo a la Docencia Virtual que ofrece al profesorado de la Universidad asesoramiento
y orientacion técnica y educativa, para el uso del Campus Virtual (CVUEX) en dos lineas de actuacion: i) orientar, asesorar y
ayudar a todos los profesores mediante una atencion personalizada que resuelva sus dudas o problemas y desarrolle sus
propias competencias tecnoldgicas y pedagdgicas; ii) fomentar el uso de los recursos del Campus Virtual para la docencia
presencial y difundir el Campus Virtual en la Universidad de Extremadura.

Una de las principales evidencias son los resultados obtenidos en el “Cuestionario de satisfaccion del estudiante con la
actividad docente” elaborado por la UTEC. En él se muestran unos resultados notables en lo que respecta a la valoracion del
profesorado de la titulacién: en el curso 2013-2014, una valoracién media de 7,12 sobre 10 respecto a la actuacion docente,
y 92,85 sobre 100 en el cumplimiento de las obligaciones docentes.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1 Profesorado-Asignaturas

Tabla 3 Profesorado-Datos globales

Tabla 4 Indicadores-Tasas

EO3_Memoria verificada 2013

EO03_Informe de seguimiento 2011

EO03_Informe de seguimiento 2012

E09_Cursos SOFD 2013-2014

E09_Participacion profesorado proyectos innovacion docente.
E09_Actividades formativas profesorado

E10_Certificado implantacion DOCENTIA
Compl_14_Acreditaciones del profesorado a figura superior

4.4 (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificaciéon, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos
a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

VALORACION DESCRIPTIVA:
No ha habido comentarios a este respecto. La plantilla del titulo no ha sufrido cambios significativos.

Aspecto 1. Cambios en la estructura del personal académico en el periodo considerado.

Como ya se ha comentado en el Aspecto 7 del apartado 4.1, los principales cambios que se han producido en la plantilla del
titulo han sido dos: por un lado, una ligera reduccion debida principalmente a la reordenacion de la plantilla; por otro lado, la
estabilizacién y promocion del profesorado involucrado en el titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:
. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1 Profesorado-Asignaturas
Tabla 3 Profesorado-Datos globales
Tabla 4 Indicadores-Tasas
EO03_Memoria verificada 2013

https://srv.aneca.es/acredita-solicitantes/main/main.htm 12/23



15/6/2015

EO3_Informe de seguimiento 2011

EO03_Informe de seguimiento 2012

EQ09_Participacién profesorado proyectos innovacion docente.
EO09_Actividades formativas profesorado
Compl_14_Acreditaciones profesorado figura superior

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS. Estandar: El personal de apoyo, los
recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nUmero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos. 5.1 El
personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad
docente del personal académico vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. El personal de apoyo disponible es suficiente y tiene la dedicacion al titulo adecuada para apoyar las actividades
docentes.

No hay personal de apoyo que participe en las actividades formativas directamente, sino a través del mantenimiento de
aulas, de las salas de ordenadores y de los laboratorios con equipamiento especifico donde se realizan las actividades
practicas.

Existe personal de apoyo especifico para los laboratorios relacionados con Electrénica, Sonido e Imagen. Ademas, existe
personal cuya dedicacion al titulo no es exclusiva para los laboratorios relacionados con Fisica e Informatica, dado que
l6bgicamente también se ocupan de las salas y laboratorios del resto de titulaciones de la Escuela Politécnica. No obstante su
esfuerzo es el que corresponde en funcion de las necesidades de la titulacion. En ningin momento se ha echado de menos
mas personal.

Aspecto 2. La adecuacion del personal de apoyo implicado al titulo (experiencia académica y profesional).

El grupo de técnicos que atiende las salas de ordenadores del Grado de Sonido e Imagen en Telecomunicacién (GISIT) esta
formado por siete personas, tres de ellas con la titulacion de Ingeniero Técnico en Informatica y uno de ellos con la titulacion
de Técnico Especialista en Electricidad y Electrénica rama Telecomunicaciones.

Por otro lado, hay un técnico que atiende los laboratorios de las asignaturas relacionadas con Fisica y Acustica.

Son dos los técnicos que se dedican en exclusividad a los laboratorios de las asignaturas de Sonido, Imagen y Electronica.
Uno tiene la titulacion de segundo grado de formacién profesional, con cursos especificos de electrénica, informatica y CAD,
y el otro tiene la titulacion de Técnico Especialista en Electricidad y Electrénica rama Telecomunicaciones.

Todos ellos tienen suficiente experiencia, pues ya se ocupaban de los laboratorios del titulo previo de Ingenieria Técnica en
Sonido e Imagen.

Aspecto 3. Capacidad del personal de apoyo para colaborar en las tareas de soporte a la docencia.

Por su titulacion, experiencia, responsabilidad y entrega, el personal esta suficientemente capacitado.

Aspecto 4. La formacioén y actualizacion del personal de apoyo.

La actualizacion de estos profesionales es un imperativo de la propia naturaleza de sus tareas, siempre expuestos a un
entorno tecnoldgico de rapida evolucion. En este sentido, la Universidad de Extremadura oferta cursos especificos de
actualizacion para el Personal de Administracion y Servicios todos los afios, relacionados con las tareas que desempefan.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E11_Breve descripcion del personal de apoyo.
EO03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento
Compl_16_Plan dotacion recursos y personal apoyo

5.2 Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y
espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas
programadas en el titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. Suficiencia y adecuacion de los recursos materiales y su tamafo, y cémo se ajustan a las necesidades de la
organizacion docente del titulo, a las actividades formativas y al tamafio medio de grupo.

Muchos de los recursos materiales disponibles para el titulo ya se venian utilizando con anterioridad a su implantacion en los
antiguos estudios de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion, especialidad en Sonido e Imagen. En su momento, la Junta de
Extremadura y la Universidad de Extremadura realizaron una importante inversion en equipamiento docente y en la
construccion del Pabellén de Telecomunicaciones, dentro de la Escuela Politécnica. Los espacios utilizados y el
equipamiento docente son suficientes y adecuados. Desde la implantacion del titulo de Ingeniero Técnico de
Telecomunicacion en 1998 hasta su extincion, han permitido la formacion de varias promociones de titulados. En el proceso
de adaptacion de las ensefianzas al Espacio Europeo de Ensefianza Superior, se valoré la necesidad de actualizar
equipamiento docente y espacios a la nueva titulacion de grado. En su momento, la Universidad de Extremadura llevé a cabo
un plan de inversion en infraestructuras para dotar a la Escuela Politécnica de los espacios necesarios para las nuevas
titulaciones. También se adecud y actualizo la dotacion en equipamiento docente.

En la evidencia E12 se detallan los espacios y el equipamiento dedicado a la docencia tedrica y practica.

Aspecto 2. Adecuacion del equipamiento de los recursos materiales y al tamafio medio de grupo.

El tamafio medio de grupo que se utiliza para la planificacion de las ensefianzas y que establece el Plan de Ordenacion
Docente (POD) es de 20 estudiantes para las practicas de ordenador y de 15 estudiantes para las practicas instrumentales
o de campo. El tamafio medio de grupo para la docencia tedrica es muy superior, del orden de 100 estudiantes.
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En las asignaturas de primer curso, en las que hay mas estudiantes matriculados, las aulas de laboratorio disponen de
puestos de practicas suficientes para atender los grupos de estudiantes que establece la universidad, a través del POD.
Como se detalla en la evidencia E12, las aulas de laboratorio dedicadas especificamente a las practicas relacionadas con
asignaturas del grado disponen del equipamiento tecnoldgico necesario para la docencia practica (osciloscopios,
generadores de sefial, entrenadores de radio, entrenadores de comunicaciones, etc.).

De la descripcion realizada se deduce que en actualidad se cuenta con suficientes dotaciones de laboratorios, aulas y
equipamiento didactico y cientifico para asegurar la correcta docencia de la titulacion. Por otro lado, la gestion, funcionalidad
y mantenimiento de los diversos recursos materiales implicados en la docencia han sido atendidos en el Sistema Interno de
Garantia de Calidad (SGIC) de la Universidad de Extremadura mediante el Proceso de Gestion de los Recursos Materiales y
Servicios Propios del Centro (PRMSC).

Aspecto 3. Inexistencia de barreras arquitecténicas y adecuacion de las infraestructuras.

La Escuela Politécnica cumple con los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos, segun lo dispuesto en la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad. El Centro esta en buenas condiciones de accesibilidad, exento de barreras arquitectonicas, de manera que se
puede afirmar que las infraestructuras son adecuadas a las actividades de educacion superior para las que esta destinado.
Acerca de este tema se pueden resefiar las obras acometidas por la UEx a través de las actuaciones del Vicerrectorado de
Calidad e Infraestructura, mediante Convenio con la Fundacién ONCE, para la adecuacioén de la accesibilidad en nuestro
Centro. Concretamente hay que resaltar la sefializaciéon de plazas de aparcamiento destinadas exclusivamente a personas
con discapacidad, la rampa de acceso que permite desplazarse desde el aparcamiento principal hasta los espacios de
distribuciéon de pabellones, las rampas de acceso a todos los pabellones, o la construccién de cuartos de aseo adaptados
situados en el pabelldn central de la Escuela. El Centro dispone igualmente de ascensor para acceder a las plantas
superiores.

La Universidad de Extremadura dispone de un servicio de atencién a estudiantes con discapacidad, la Unidad de Atencion al
Estudiante, que, entre otras funciones, promueve la adecuacion de las circunstancias particulares de movilidad de los
estudiantes a los diferentes espacios de actividad docente, analizando cada caso concreto con vistas a lograr que ningun
estudiante se encuentre con barreras arquitectdonicas que impidan el normal desarrollo de su vida universitaria.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento
E12_Descripcion infraestructuras.

Compl_16_Plan dotacioén recursos y personal apoyo
Compl_17_Enlaces web criterio 5

5.3 En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnolégicas y
materiales didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias
del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

No procede

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. NO APLICA

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

5.4 Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicién de los
estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso
ensefianza aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. Desarrollo de acciones o programas de apoyo orientados a mejorar la adquisicion de competencias por parte del
estudiante.

La Universidad de Extremadura dispone de un Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) elaborado por su participacion
en el Programa AUDIT de la ANECA. Dentro del SGIC, se han disefiado los procesos de Orientacion al Estudiante (POE) y
de Gestién de la Orientacion Profesional (POP), en los que se indica cémo se lleva a cabo la orientacién académica y
profesional de los estudiantes matriculados en la UEx. Dicha orientacion es llevada a cabo en primera instancia a través del
tutor del Plan de accion tutorial (PATT) y a través de las diferentes oficinas y servicios, creados, fundamentalmente, para
apoyar y orientar al estudiante:

Servicio de Becas, Tercer Ciclo y Titulos Propios, que es el responsable de la gestién académico-administrativa en materia
de becas, estudios de tercer ciclo y formacién continua y titulos propios.

Servicio de Informacion y Atencién Administrativa (SIAA), que incluye una Unidad de Atencion al Estudiante con
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Discapacidad, con delegados en todos los Centros de la UEXx, una Unidad de Atencion Psicopedagdgica y una Unidad de
Atencion Social. Desde este servicio se realizan campafias de sensibilizacion, ademas del apoyo a los estudiantes, y se ha
impulsado la elaboracion del Plan de Accesibilidad de la UEX, que esta en fase de ejecucion.

Oficina de Orientacién Laboral. Creada en colaboracion con el SEXPE (Servicio Extremefio Publico de Empleo) que informa
sobre las estrategias de busqueda de empleo, la elaboracién de curriculum, los yacimientos de empleo, etc.

Oficina de Cooperacion al desarrollo, que tiene la finalidad de fomentar los valores de solidaridad y promover la participacion
social de la comunidad universitaria.

Oficina de Empresas y Empleo. Gestiona la plataforma de empleo PATHFINDER. Esta plataforma pone en contacto a las
empresas con los estudiantes de la Universidad de Extremadura.

Oficina para la Igualdad, que trabaja por el fomento de la igualdad fundamentalmente a través de la formacion, mediante la
organizacion de cursos de formacién continua y Jornadas Universitarias.

Secretariado de Relaciones Internacionales. Fomenta, gestiona y coordina los programas de cooperacion interuniversitaria y
de movilidad.

Aspecto 2. Existencia de programas o acciones de orientacion al estudiante en lo relativo al plan de estudios y a la
organizacion de su itinerario curricular.

La titulacion dispone de un programa de tutoria que orienta y motiva al estudiante en lo relativo al programa formativo y a la
organizacion de su itinerario curricular denominado Plan de Accion Tutorial (PATT). Al principio del primer curso se organiza
una reunion con todos los alumnos donde se presenta el Grado en general y el Plan de Accién Tutorial en particular, donde
se registran los alumnos interesados. A continuacién el coordinador de la titulacién recaba la relacién de profesores
interesados en actuar como tutores y con esta informacion se lleva a cabo una tabla de asignacién profesor-tutor/alumnos.
ElI PATT dispone de un proceso de evaluacion: Al acabar el curso académico se envia una encuesta sobre la aplicacion del
PATT a los profesores (en general) y a los estudiantes.

Aspecto 3. Deteccion y diagnostico de causas de dificultades en el rendimiento académico y procesos de aprendizaje.

Nos remitimos a los aspectos 1y 2.

Aspecto 4. Alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo y orientacion de los estudiantes.

A pesar de que el Plan de Accion Tutorial de la Titulacion esta bien implementado y son numerosos los alumnos que lo
solicitan al comenzar sus estudios de Grado, la realidad es que después muchos de ellos no suelen hacer uso del mismo.
Aspecto 5. Alcance de los programas de orientacion profesional para el estudiante.

La Universidad dispone de un proceso de orientacién laboral (valorada positivamente por el programa AUDIT de ANECA en
Octubre de 2008).

El proceso involucra a la Oficina de Orientacion Laboral, citada en el aspecto 1.

Aspecto 6. Programas o acciones de movilidad ofertados y alcance de las mismas.

Los programas y acciones de movilidad son gestionados en la Universidad de Extremadura por el Vicerrectorado de
Relaciones Internacionales, mas concretamente por el secretariado del mismo nombre. En la Escuela Politécnica la gestion
corresponde a la Subdireccion de Relaciones Institucionales y fundamentalmente a la Comision de Programas de Movilidad
de la Escuela Politécnica.

El Programa de movilidad ofertado a los estudiantes de esta titulacion es Erasmus Plus.

En el marco del programa Erasmus Plus, la Escuela Politécnica de Caceres tiene firmados convenios para la titulacion del
Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen en Telecomunicacion con las siguientes instituciones:

- Universitat Kassel (Alemania). 2 plazas de 6 meses, a compartir con el Master en Ingenieria de Telecomunicacion, teniendo
preferencia los estudiantes de Master.

- Fachhochschule Hildesheim-Géttingen-Holzminden (Alemania). 2 plazas de 6 meses.

- Universitat degli Studi di Parma (Italia). 2 plazas de 9 meses, exclusivas para el Grado.

- Universidade de Coimbra (Portugal). 2 plazas de 6 meses, también a compartir con el Master en Ingenieria de
Telecomunicacion, teniendo preferencia los estudiantes de Master.

Aspecto 7. Adecuacion de las acciones de movilidad a las competencias del titulo.

En los dos destinos de Alemania (Universitat Kassel y Fachhochschule Hildesheim-Géttingen-Holzminden) y en la
Universidade de Coimbra se mantienen contactos directos con profesores, de manera que los estudiantes pueden realizar
alli su Trabajo Fin de Grado. Las estancias de movilidad (que involucran la realizaciéon de un Trabajo Fin de Grado) se
caracterizan siempre porque en ellas los estudiantes tienen la oportunidad de desarrollar a un nivel muy elevado todas las
competencias transversales de la titulacion (CT1-CT9), todas las competencias basicas (CB1-CB5), las competencias
generales CG1-CG6 y CG8-CG9 y la competencia especifica CP26.

En lo que se refiere a competencias especificas del titulo, en la Universitat Kassel las tematicas de los Trabajos Fin de
Grado que se ofertan a nuestros estudiantes estan relacionados con las competencias CP2, CP3, CP4, CP7, CP8 y CP13.
Al margen de otras competencias incluidas entre las mencionadas anteriormente, en esta universidad los estudiantes pueden
desarrollar las competencias especificas CP21, CP22 y CP25 mediante la realizacion de asignaturas ordinarias en inglés y
otras muchas competencias del titulo mediante la realizaciéon de asignaturas en aleman. Esta ultima posibilidad no se ha
utilizado todavia porque los estudiantes no suelen tener un nivel suficiente de este idioma.

Los proyectos realizados en la Fachhochschule Hildesheim-Géttingen-Holzminden estan relacionados con las competencias
especificas CP2, CP4, CP7, CP8, CP14, CP21, CP22 y CP25. Adicionalmente, los estudiantes pueden cursar un nimero
reducido de asignaturas en inglés (las competencias asociadas se encuentran entre las mencionadas anteriormente para el
Trabajo Fin de Grado) y un gran nimero de asignaturas en aleman (en las cuales se desarrollan muchas otras
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competencias del titulo), aunque de nuevo esta posibilidad no se utiliza.

Por ultimo, en la Universidade de Coimbra los estudiantes pueden realizar Trabajos Fin de Grado relacionados con las
competencias CP2, CP3, CP4, CP7, CP8, CP21, CP22 y CP23. Ademas, la Universidade de Coimbra oferta una amplia
variedad de asignaturas ordinarias en las cuales se desarrollan la mayor parte de las competencias del Grado en Ingenieria
de Sonido e Imagen de la UEx.

En el caso de la Universitat degli Studi di Parma, no existe contacto directo entre profesores, por lo que los estudiantes
cursan en esta universidad exclusivamente asignaturas ordinarias y no un Trabajo Fin de Grado. Existe un nimero
suficiente de asignaturas compatibles, en las cuales se desarrollan muchas de las competencias del titulo.

Aspecto 8. Planificacion y coordinacion de los programas o acciones de movilidad.

La coordinacién de los programas de movilidad en la Escuela Politécnica es responsabilidad de la Coordinadora Académica
de los Programas de Movilidad del Centro, que es la Subdirectora de Relaciones Institucionales, profesora Lucia Aguilar Zuil.
En la planificacién de los programas de movilidad intervienen los miembros de la Comisiéon de Programas de Movilidad de la
Escuela Politécnica. Esta comision estd compuesta por la Subdirectora de Relaciones Institucionales del Centro, un
coordinador académico de cada grupo de titulaciones afines del Centro, un representante de los estudiantes y un
representante del PAS. Las funciones de la Coordinadora Académica y de la Comision de Movilidad del Centro estan
especificadas en la Normativa Reguladora de Programas de Movilidad de la Universidad de Extremadura. Los programas y
acciones de movilidad se planifican conforme a lo establecido en la Normativa Reguladora de Programas de Movilidad de la
Universidad de Extremadura y a la convocatoria de que se trate. Un aspecto importante de la planificacion es la gestion del
establecimiento de convenios con Universidades y la promocioén de la participacion de estudiantes, profesores y PAS en los
programas de movilidad.

Aspecto 9. Reconocimiento de las estancias.

El reconocimiento académico de los periodos de estudios o practicas superados en las Universidades o instituciones de
destino se lleva a cabo atendiendo a lo establecido al respecto en la Normativa Reguladora de los Programas de Movilidad de
la UEX.

El reconocimiento académico que el estudiante obtiene por los créditos superados en sus estudios ERASMUS en la
Universidad de destino esta especificado en el ultimo Learning Agreement firmado por el estudiante y los coordinadores
académicos de los centros de las Universidades de destino y origen. El Learning Agreement es el documento formalizado del
acuerdo académico en el que constan las actividades que el estudiante va a realizar en la Universidad de destino y las
asignaturas y créditos de la UEx por las que seran reconocidos. Para cada estudiante se acuerda un Learning Agreement
especifico, teniendo en cuenta la oferta de asignaturas en la universidad de destino y el expediente académico del propio
estudiante.

Las asignaturas de practicas externas (12 créditos) pueden reconocerse por la realizacion de practicas externas dentro del
programa ERASMUS PRACTICAS.

La Comisién de Programas de Movilidad de la Escuela Politécnica supervisa los acuerdos académicos de reconocimiento de
créditos establecidos entre la Universidad de origen, la Universidad de destino y el estudiante. También es esta Comisién la
que realiza el reconocimiento. El reconocimiento académico se realiza una vez finalizada la estancia ERASMUS.

Aspecto 10. Informacion facilitada a los estudiantes que participan en programas o acciones de movilidad.

La web del Secretariado de Relaciones Internacionales de la UEx proporciona la informacion relativa a los programas y
acciones de movilidad en los que participa la UEXx.

La informacion relativa a la movilidad que es relevante para los estudiantes de la UEx en general esta recogida en el
documento “Agenda del estudiante de movilidad de la Universidad de Extremadura”, que puede encontrarse en el enlace del
documento adjunto “Criterio 5 Enlaces Web”.

La Escuela Politécnica concreta la informacion sobre movilidad relativa al Centro en el apartado de Movilidad de su pagina
web (ver documento adjunto “Criterio 5 Enlaces Web”).

Por ejemplo, la informacién relativa a ERASMUS ESTUDIOS 2013-14 estéa en el enlace referenciado en el documento adjunto
“Criterio 5 Enlaces Web”.

En cualquier caso, tanto los estudiantes, como los profesores y el PAS tienen el apoyo de la Subdirectora de Relaciones
Institucionales, que tiene un horario especifico de atencion a los estudiantes. También el coordinador académico de movilidad
de la titulaciéon de que se trate informa y asesora sobre asuntos de movilidad.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento
EO5_Normativa Plan de Accién Tutorial.

EO06_AUDIT EPCC.

E14_Breve descripcion de los servicios de apoyo y orientacion
Compl_15_Tutores del plan de accién tutorial
Compl_17_Enlaces web criterio 5

5.5 En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, estas se han planificado segun lo
previsto y son adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1: se han planificado segun lo previsto

Se han establecido convenios con empresas externas (24 h Producciones informaticas y aplicaciones S.L. IADEX) y spin-off
de la Universidad (SENSOLOG S.L.). Asimismo, los grupos de investigacion también acogen alumnos de practicas externas
(Robolab, Grupo de Telecomunicacion, LARUEX). Cada alumno tiene dos tutores asignados, uno académico y otro de la
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entidad que lo acoge, que se coordinan.

Aspecto 2: son adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo
Las practicas externas no son obligatorias por lo que la adquisicion de competencias del titulo se debe conseguir sin
necesidad de cursarse.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

E15 Listado memorias practicas externas
Compl_17_Enlaces web criterio 5

5.6 La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las recomendaciones
definidas en los informes de verificacidon, autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal de
apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos materiales, y a los servicios de apoyo del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. Cambios en la tipologia y nimero de los recursos materiales y servicios.

Segun se desprende del informe de verificacion del titulo, la gestion, funcionalidad y mantenimiento de los diversos recursos
materiales implicados en la docencia del titulo se atienden en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de Universidad de
Extremadura mediante el Proceso de Gestion de los Recursos Materiales y Servicios Propios del Centro.

La Escuela Politécnica contempla, en su presupuesto anual ordinario (Capitulo 6), una partida presupuestaria destinada al
mantenimiento de infraestructuras, donde se incluyen acciones de mejora continua para la adaptacion de los espacios a las
normas de seguridad y de accesibilidad universal y disefio para todos. Igualmente, en el Capitulo 2 de su presupuesto se
incluyen partidas para el mantenimiento de todos los recursos materiales y servicios requeridos para el desarrollo de las
actividades formativas planificadas, garantizando la revisiéon y actualizacion de los mismos.

Los departamentos implicados en el titulo también contribuyen a realizar mejoras y la actualizacién del equipamiento
tecnoldgico de los laboratorios docentes. Por ejemplo, en el Departamento de Tecnologias de Computadores y de las
Comunicaciones, la Comisiéon de Laboratorios es la encargada de analizar anualmente las necesidades y actualizacion del
equipamiento docente y proponer inversiones que después se aprueban por el Consejo de Departamento.

Aspecto 2. Cambios en la estructura del personal de apoyo.

El personal de apoyo no ha sufrido cambios en su estructura desde que se implanté el titulo. Todo este colectivo ya venia
desempefando sus funciones en los titulos anteriores que se impartian en la Escuela Politécnica. Dado que el personal de
apoyo disponible es suficiente y esta cualificado para el desempefio de sus funciones, no ha sido necesario realizar cambios
en la estructura del mismo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

EO03_Memoria verificada del titulo e informes de seguimiento
Compl_16_Plan dotacion recursos y personal apoyo

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE. Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son
coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiol de Cualificaciones para la
Educacién Superior) del titulo. 6.1 Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de
aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados para cada una de las asignaturas
contribuyen a la consecucion y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

Los resultados de aprendizaje se encuentran detallados en la Memoria VERIFICA del titulo. Estan agrupados por modulos y
se asocian a cada una de las competencias del titulo.

En el disefio del Plan de Estudios se ha establecido qué competencias se desarrollan en qué asignaturas. Las evidencias
que se adjuntan a este informe permiten analizar la forma concreta en la que en cada asignatura se consiguen los resultados
de aprendizaje.

Las metodologias docentes empleadas en las clases tedricas se basan en el uso de material (apuntes y bibliografia) que los
estudiantes disponen a partir del Campus Virtual y de la Biblioteca de la Universidad de Extremadura. En las clases practicas
o practicas de laboratorio, los estudiantes realizan experimentos sencillos o simulaciones por ordenador relacionadas con la
teoria. En la mayoria de asignaturas, se trata de practicas guiadas.

La evaluacion de las practicas y de la teoria se realiza de forma distinta en cada asignatura, pero coordinada a partir de la
Agenda del Estudiante. Se han distribuido la realizacion de examenes parciales y la entrega de trabajos y practicas de las
asignaturas a lo largo de cada semestre, de forma que no resulte una carga excesiva para los estudiantes.
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Aspecto 2. El sistema de evaluacion utilizado en cada una de las asignaturas, para cada una de las modalidades de
imparticion de las mismas (presencial, semipresencial o a distancia), permite una valoracion fiable de los resultados de
aprendizaje previstos en cada una de las mismas.

La realizacion de examenes parciales, la entrega de trabajos, examenes de laboratorio y examenes tedricos permiten
evaluar de forma precisa que se han adquirido los resultados de aprendizaje. Todas las asignaturas del titulo se imparten en
la modalidad presencial. La Comisiéon de Calidad del Titulo ha revisado las fichas de cada asignatura del plan, analizando los
mecanismos Yy criterios de evaluacion de cada una.

Aspecto 3. La opinién de los agentes implicados en el titulo sobre la adecuacion de las actividades formativas, sus
metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados en cada una de las asignaturas que componen el plan de
estudios.

De acuerdo con las evidencias disponibles del Observatorio de Indicadores de la Universidad de Extremadura, la
satisfaccion de los estudiantes con la actuacion docente es alta, de 7,12 sobre 10 (OBIN_SU-001).

En relacion a la satisfaccion con el cumplimiento de las obligaciones docentes, también se obtiene un resultado alto, de 92,85
sobre 100 (OBIN_SU-002).

La satisfaccion de los estudiantes con el titulo es de 6,2 sobre 10 (OBIN_SU-004), mientras que la del PDI es de 6,85 sobre
10 (OBIN_SU-005).

Todos estos datos indican que los distintos agentes estan satisfechos con la adecuacion de las distintas actividades
formativas, metodologias docentes y los sistemas de evaluacion.

Aspecto 4. Adecuacion de los Trabajos Fin de Grado a las caracteristicas del titulo.

Los Trabajos Fin de Grado presentados se adecuan a las caracteristicas del titulo. Son trabajos individuales de caracter
practico que estan dirigidos por uno o mas profesores de la titulacion. También es posible la realizacion de un Trabajo Fin de
Grado como practica externa en una empresa o institucion. La Escuela Politécnica ha establecido una normativa, comun a
varias titulaciones de grado, relativa a la realizacion y defensa del Trabajo Fin de Grado. Dicha normativa esta disponible en
la pagina web que se cita en el documento adjunto “Criterio 6 Enlaces Web”.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1

Tabla 2

Tabla 4

E02_Agenda del estudiante

E17_Actas TFG 2013 2014
Compl_01_Guias docentes asignaturas
Compl_18_Enlaces web criterio 6

6.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan a su nivel
en el MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. El progreso académico de los estudiantes.

Los resultados de aprendizaje se obtienen a partir de cada una de las asignaturas del Plan de Estudios. Se puede detallar a
modo de resumen la consecucion de objetivos del plan de estudios y su relacion con las competencias de cada uno de los
mddulos formativos (ver la evidencia complementaria Compl_19_Tabla distribucion competencias). Se puede observar que
en cada cuadro puede aparecer mas de una competencia y que éstas se repiten. Considerando cada columna de la tabla, se
tiene en cuenta cémo se va consiguiendo progresivamente el objetivo en cuestion y su desglose por médulos. En cada fila de
la tabla se observa como se atiende la consecucion parcial de cada objetivo segun las competencias.

Aspecto 2. La relacion entre el perfil de egreso definido en la memoria de verificacion y el perfil real del egresado.

Adecuacién al MECES.

Las siglas MECES hacen referencia al Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacion Superior, para los niveles de
Técnico Superior, Grado, Master y Doctor. En el caso del nivel de Grado, se incluyen aquellas cualificaciones que tienen
como finalidad la obtencion por parte del estudiante de una formacién general, en una o varias disciplinas, orientada a la
preparacion para el ejercicio de actividades de caracter profesional.

Las caracteristicas de las cualificaciones ubicadas en este nivel vienen definidas por un conjunto de descriptores
presentados en términos de resultados del aprendizaje.

Para este nivel se establece las cualificaciones de “Titulo de Graduado” y de “Titulo de Graduado de las ensefianzas
artisticas superiores”. En nuestro caso, nos concierne el primero.

Los objetivos del Plan de Estudios y su interrelaciéon con las competencias profesionales y transversales del Titulo se
adecuan a lo establecido por el MECES.

Aspecto 3. La opinidn de los agentes implicada en el titulo sobre la diferencia entre el perfil de egreso real y el perfil de egreso
previsto.

Aunque todavia no existen datos relacionados con este aspecto, al no disponer de resultados de encuestas, si podemos
resefiar que un grupo importante de estudiantes graduados ha optado por realizar el titulo de Master en Ingenieria de
Telecomunicacion, lo que nos permite disponer de informacién no oficial sobre su perfil de egreso. El perfil de ingreso en el
titulo de Master se corresponde con el perfil de egreso del titulo de grado y hemos constatado de esta manera no oficial la
preparacion excelente de nuestros estudiantes al cursar los estudios de Master.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 1

Tabla 4

E15_ Practicas externas

E17_Actas TFG 2013 2014
Compl_18_Enlaces web criterio 6
Compl_19_Tabla distribucién competencias

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO. Estandar: Los resultados de los indicadores del
programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y
satisfacen las demandas sociales de su entorno. 7.1 La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo
(ntimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se
inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. La adecuacion de la evolucion de las tasas de graduacion, rendimiento, abandono, eficiencia y éxito (esta ultima
en el caso de programas de doctorado) en funcién del ambito tematico del titulo, y su coherencia con las previsiones
realizadas en la memoria de verificacion.

Desde el curso 2011/2012 , la Comisién de Calidad del Titulo ha realizado el seguimiento de los indicadores al término de
cada curso académico y realizado las propuestas de mejora o disefiado el plan de accién que ha considerado conveniente
(ver Compl_07_Memorias anuales de la comisién y Compl_08_Actas de la comisién)

A continuacién, analizaremos cada una de las tasas que en este punto se plantean (para su confirmacion, revisar la tabla 2 y
la tabla 4):

Tasa de graduacion OBIN_RA-004:

Dado que los primeros egresados lo hicieron en el curso 2012/2013, es importante sefialar que nuestra tasa de graduacion
(35,48%) es muy poco representativa. Fue superior a la de la media de los Grados en la Escuela Politécnica (23,27%) y
ligeramente inferior a la correspondiente a los Grados de toda la Universidad de Extremadura (47,29%).

Estudiantes de nuevo ingreso:

Segun se recoge en la tabla 4, el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU-017) oscila entre los
62 del curso 2012/2013, cuarto curso de implantacion del titulo, y los 46 en el curso 2013/2014, siendo 57 la media de
estudiantes de nuevo ingreso en estos cinco cursos de vida del titulo. Hay también que indicar que el nimero de estudiantes
matriculados (OBIN_PA_004) en el curso 2009/2010 fue de 86, por lo que se deduce que, teniendo en cuenta que el nimero
de estudiantes de nuevo ingreso fue de 60, aquel primer afio fueron 26 estudiantes los que cambiaron sus estudios del
antiguo plan de Ingenieria Técnica en Telecomunicaciones al nuevo grado que aqui se evalla.

Tasa de rendimiento OBIN_RA-002:

Esta tasa ha ido aumentando progresivamente desde el curso 2009/2010 que fue del 44,31%, al 65,25% del curso
2013/2014. La evolucion es favorable e indica que los estudiantes se sienten mas cémodos a medida que van avanzando en
sus estudios. Ademas, si comparamos dicha tasa en el curso 2013/2014 con otras titulaciones del mismo ambito tematico
(Compl_22_Enlaces web criterio 7, [1]), observamos que:

1) Es superior a la tasa de rendimiento de los dos Grados de Ingenieria Informatica que se imparten en la Escuela Politécnica
(tasa de rendimiento del Grado de Ingenieria Informatica en Ingenieria de Computadores: 47.49%; tasa de rendimiento del
Grado de Ingenieria Informatica en Ingenieria del Software: 62,69%).

2) Es superior a las tasas de los Grados del mismo ambito que se imparten en el Centro Universitario de Mérida: del Grado
en Ingenieria Telematica cuya tasa de rendimiento fue del 64,76% y del Grado de Ingenieria Informatica en Tecnologias de la
Informacién, que fue del 62.08%.

3) Es también superior a la tasa media de rendimiento de las titulaciones de ingenieria que se imparten en la Escuela
Politécnica, que es 60.99%.

Si observamos las tasas de rendimiento de las distintas asignaturas (consultar Tabla 2) es cierto que el rango de valores
obtenido es muy variable, siendo las tasas mejores en asignaturas de cursos superiores donde es frecuente encontrar tasas
de rendimiento del 100% o muy préximas, lo que se debe tanto a la mayor madurez de los estudiantes como a que las
asignaturas son mas especificas del titulo.

Tasa de abandono OBIN_RA-001:

Con respecto a la tasa de abandono, en el curso 2013/2014 fue de un 32,26%. Es importante sefialar que el calculo de la
tasa de abandono, aunque correcto, no tiene en cuenta el total de estudiantes matriculados en el primer afio de implantacion
del titulo, excluyendo a 26 alumnos que no estan contabilizados como nuevo ingreso. Aunque parezca alta, es importante
analizar las tasas de abandono por afio (OBIN_RA-009).

Estudiando las tasas de abandono por afo (éstos son provisionales para el tercer afio desde el curso 2010-11, para el
segundo afo desde el curso 2011-12 y para el primer afio desde el curso 2012-13 segun los datos del observatorio de
indicadores de la UEx), vemos, como es habitual y coincidiendo plenamente tanto con los resultados comentados
anteriormente sobre las tasas de rendimiento como con las que siguen después, que el mayor abandono se produce en
primer curso, con tasas de entre el 25% en el curso 2009/2010 al 36,84% del 2012/2013. Durante los cursos posteriores
disminuye sustancialmente el abandono entre los estudiantes, confirmando una vez mas que es el primer curso el que les
resulta especialmente complicado.

Aunque es un tema que preocupa y al que habria que dedicarle un analisis mas sosegado, podriamos entender que el
abandono en primer curso es alto, al igual que en otras titulaciones de ingenieria, y es especialmente importante en el primer
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curso.

Como curiosidad, (consultar evidencias Compl_20_ingreso estudiantes y Compl_21_estudiantes egresados) sefalar que de
los 17 estudiantes egresados en el curso 2012/2013, 11 provenian de selectividad (estando su nota de entrada sobre 10
entre 9,15y el 6,84), ninguno de formacion profesional y 6 del plan antiguo. Y respecto a los 24 egresados en el curso
2013/2014, solo 8 provenian de la selectividad del afio 2010 (con una horquilla de nota de acceso sobre 14 entre el 13,03 y el
7,73). De los 16 restantes, 10 comenzaron sus estudios en el curso 2009/2010 (de selectividad), 1 de la formacion
profesional y 5 provenian del plan antiguo. Las causas de este abandono tienen que ver con la baja nota de acceso de los
estudiantes, lo que puede indicar la existencia de un importante nimero de alumnos que no seleccionaron la titulacién como
primera opcion en el procedimiento de acceso y que optaron por otras opciones formativas o laborales, asi como la propia
procedencia tan dispar del alumnado. Estas dos cuestiones aqui indicadas resumen las dificultades que les ocasionan las
asignaturas de primer curso.

Por lo tanto, creemos que es imprescindible realizar un seguimiento de este indicador en los préximos afios, y proponer
mejoras en este aspecto.

Tasa de eficiencia OBIN_RA-006:

Con respecto a la tasa de eficiencia, que es 96,10% en el curso 2012/2013 y 87,35% en el curso 2013/2014 , aunque son
resultados muy buenos, dado el bajo numero de egresados hasta el momento, entendemos que es un dato todavia muy
provisional y habra que analizarla cuando hayan transcurrido varios cursos con egresados.

Aspecto 2. La coherencia de la evolucion de las tasas de graduacion, rendimiento, abandono, eficiencia y éxito (esta ultima
en el caso de programas de doctorado) con las previsiones realizadas en la memoria de verificacion.

Aunque es pronto para establecer paralelismos con la memoria de verificacion del titulo, si podemos comparar lo que hasta
ahora tenemos:

En la memoria de verificacion se presentaron unos resultados previstos bastante realistas basados en los precedentes que
se tenian sobre el titulo de Ingenieria Técnica en Telecomunicacion (Sonido e Imagen). La tasa de abandono que se preveia
era del 50%, suponiendo por lo tanto, una mejora respecto a este resultado del curso 2013/2014 (32,26%). También mejora
los datos de la titulacion previa ya que esta titulaciéon presentd un 51,06% en el curso académico 2006/2007 y de un 56,86%
en el curso 2005/2006.

En relacion a la tasa de eficiencia, ahora es claramente mejor que la especificada en la memoria (65%), y lo mismo ocurre
con la tasa de graduacioén que se tenia prevista (12%), aunque consideramos que tenemos datos demasiado provisionales
para que se puedan establecer comparaciones.

Aspecto 3. La fiabilidad de los indicadores de rendimiento y resultados facilitados por la universidad incluyendo la coherencia
en la relacion entre los diferentes indicadores aportados.

Entendemos que la Unidad Técnica de Calidad y Evaluacion de la UEx elabora el observatorio de indicadores segun las
directrices y, por tanto, son de toda fiabilidad.

Sin embargo, puede haberse dado circunstancias especiales en esta y otras titulaciones que hagan que algunos de los
indicadores no resulten del todo coherentes. Asi, como se ha comentado antes, el primer curso de implantacion de una
titulacion parece logico que el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en primer curso (OBIN_DU-017) coincida con el
numero total de estudiantes matriculados en la titulacion (OBIN_PA-004), o que haya ligeras discrepancias. Y esto suele ser
asi en la mayoria de las titulaciones examinadas. Sin embargo en el caso de la titulacion que nos ocupa hay una diferencia
de 26 alumnos (de 60 a 86), que sdélo pueden explicarse como alumnos procedentes de la titulacién de Ingenieria Técnica en
Telecomunicaciones en extincion, y esto puede incidir negativa o positivamente en indicadores muy relevantes como la tasa
de abandono o la tasa de graduacion.

Aspecto 4. La relacion entre la aplicacion de la normativa de permanencia y los valores de los indicadores de rendimiento
académico.

La normativa de progreso y permanencia (E05_Normativa de progreso y permanencia), como es obvio, puede tener
incidencia directa en los valores de rendimiento académico, especialmente en la tasa de abandono de los primeros cursos.
Sin embargo, aunque anteriormente hemos comentado los posibles motivos de abandono, no existe un estudio riguroso que
permita asegurar con certeza que el cumplimiento de la normativa de permanencia sea un factor determinante en el
abandono. Es decir, es dificil conocer qué porcentaje del abandono en primer curso corresponde a que no se cumplen los
criterios de permanencia o en cuantos casos no se cumplen los criterios de permanencia porque ya se ha producido un
abandono previo, por los motivos sefalados o por otros.

No obstante, habra que hacer un seguimiento de estos indicadores, ahora que esta implantado por completo el titulo y, en
caso de que empeorasen, realizar un estudio detallado de las causas de abandono y su relacion con la normativa de
permanencia.

En conclusion, teniendo en cuenta los datos previstos en la memoria verificada del titulo y los resultados obtenidos,
claramente superiores a lo que alli se previd, la valoracién que proponemos para este apartado es A.

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. A

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 2

Tabla 4

EO05_Normativa de progreso y permanencia
Compl_07_Memorias anuales de la comisién de calidad
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Compl_08_Actas de la comision de calidad
Compl_20_Ingreso estudiantes
Compl_21_Estudiantes egresados
Compl_22 Enlaces web criterio 7

7.2 La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA:

El Procedimiento de Evaluacién de la Satisfaccion con los Titulos Oficiales de la Universidad de Extremadura (PRESTO),
puesto en marcha en enero de 2013 (E05_PRESTO) establece los mecanismos necesarios para recabar la satisfaccion de
diferentes grupos de interés con la titulacién mediante la realizacion de encuestas de satisfaccion con la titulacion a docentes
y estudiantes que han terminado los estudios, de satisfaccion con la actuaciéon docente a estudiantes, ademas de encuestas
de satisfaccion al PAS y estudios de insercion laboral. En la fecha de elaboracion de este informe disponemos de los
correspondientes a los cursos 2011/2012, 2012/2013 y 2013/2014 (Compl_22_Enlaces web criterio 7)

En cuanto a las encuestas de satisfaccion docente, puede consultarse en la Tabla 4 que los resultados son 6.58 (curso
2010/2011), 7.12 (curso 2011/2012) y 7.12 (curso 2013/2014) siendo estos resultados mas que aceptables teniendo en
cuenta las dificultades que encuentran algunos estudiantes en los primeros afios de la titulacién, y observandose una
tendencia a la alta en este indicador.

En cuanto al grado de satisfaccion de los agentes implicados, en la Tabla 4 se observa que la informacién es heterogénea y
en algunos casos puntual, no pudiéndose analizar la evolucion temporal.

Grado de satisfaccion global de los estudiantes con el titulo

Para este indicador se dispone del dato del curso académico 2012/13. Su valor fue 6.88, superior al conjunto de los grados
de la Escuela Politécnica, 5.86 y al de los grados de la Universidad de Extremadura, 6.30. Se puede consultar la memoria del
curso (evidencia Compl_07_Memorias anuales de la comisién) para leer el estudio realizado a tal efecto.

Grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado

Como se observa en la tabla 4, el grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado aumenta desde 6.58 en el
curso 2010/2011 hasta 7.12 en los cursos 2011/12 y 2013/14. Estos valores son ligeramente superiores a los grados de la
Escuela Politécnica (6.51, 6.81 y 7.10) y ligeramente inferiores a los grados de la Universidad de Extremadura (6.87, 7.10 y
7.36). El aumento de este indicador desde el curso 2010/11 se debe probablemente a que en este curso académico existian
unicamente los dos primeros cursos del grado, en los cuales la mayor parte de las asignaturas son basicas y de dificil
asimilacion por parte de los alumnos. En cambio las asignaturas de los ultimos cursos estéan mas directamente relacionadas
con la titulacion, la actitud de los estudiantes ante ellas es diferente y ello puede repercutir en el grado de satisfaccion.

Utilizando datos del curso 2011/12, en la encuesta sobre el grado de satisfaccion del estudiante con la actuacion docente, se
pregunto a los estudiantes sobre los siguientes aspectos: metodologia docente, organizacion de las ensefianzas, atencion al
estudiante y evaluacion.

Las dos cuestiones mejor valoradas por los estudiantes fueron “El profesor es correcto y educado en el trato con los
alumnos” y “El profesor es accesible para ser consultado (en clase, on line, en despacho,...), dentro de los horarios
establecidos”, con 8,2y 7,9 sobre 10, respectivamente.

El bloque con peor valoracion fue el relativo a la organizacion de las ensefianzas, con 6.49. En este bloque se hacian las
siguientes preguntas: “El contenido de la asignatura es adecuado con relacion a sus créditos (duracion)” y “El profesor
relaciona los contenidos y las actividades de la asignatura con otras asignaturas de la titulacion”.

Grado de satisfaccion de los estudiantes los recursos

De la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion, hemos extraido la valoracion realizada aspectos
relacionados con los recursos. Los aspectos mejor valorados han sido “Aulas para la docencia tedrica” y “Espacios para el
estudio”, con 3.8 y 4.0 sobre 5.0, respectivamente. Los peores valorados “Aulas para actividades practicas”, “Tramites de
matriculacion y gestion de expedientes”, con 2.9 y 3.0. Con una calificacién intermedia se sitian “Disponibilidad de
informacion sobre la titulacion” y “Atencion prestada por el personal de administracion y servicios del centro”, con 3.3y 3.5,
respectivamente.

Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo
El grado de satisfaccion del profesorado con el titulo es 6.67 (curso 2012/2013) el mas alto de los grados de la Escuela
Politécnica, cuyo valor medio fue 5.83 (curso 2012/2013). También fue superior a la media de los grados de la Universidad

de Extremadura, 6.12 (curso 2012/2013).

En el curso 2013/2014 el resultado en el titulo fue de 6.82, con lo que se observa un crecimiento que esperemos se
mantenga.

Remitimos a las memorias del grado (Compl_07_Memorias anuales de la comisién) para un analisis mas en profundidad.
Grado de satisfaccion de los egresados con el titulo

Resumen
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El grado de satisfaccion de los distintos grupos de interés con la formacion y competencias de los estudiantes, la
organizacion de las ensefianzas y el proceso de ensefianza-aprendizaje puede considerarse bastante alto (con bastantes
aspectos calificados como muy satisfactorios).

Los distintos grupos de interés, especialmente los estudiantes, muestran menor grado de satisfaccion con la informacioén
disponible sobre la titulacién, los tramites de matriculacion y gestion de expedientes, las instalaciones y los servicios de
orientacién y apoyo a los estudiantes, aspectos todos ellos sobre los que hay que realizar mejoras.

Sobre el primer aspecto relativo a la informacion de la titulacion se ha estado trabajando en los Ultimos meses y se espera
obtener mejores valoraciones en el futuro, dado que la disponibilidad, facilidad de acceso y transparencia de la informacién
se ha mejorado.

Con respecto al formato de las encuestas, lo consideramos bastante adecuado, aunque seria deseable incluir preguntas
especificas sobre el grado de adquisicion de competencias o sobre la satisfaccion general con los recursos (tabla 4). Lo que
se considera preciso también es disponer de informes de satisfaccion de egresados por titulaciéon (de los que no se dispone
desde el curso 2010/2011) y por asignatura.

En conclusién, creemos que en este aspecto del criterio 7 el resultado es positivo aunque puede mejorarse, por lo que
consideramos que la valoracion adecuada en este apartado es B

VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4

E05_PRESTO

Compl_07_Memorias anuales de la comision de calidad
Compl_22_Enlaces web criterio 7

7.3 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto
cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

Aspecto 1. El plan de actuacion institucional de la universidad para facilitar la insercion laboral permite obtener unos
indicadores de insercion laboral fiables.

La Universidad de Extremadura dispone de un portal de empleo (Compl_22_Enlaces web criterio 7, [2]). En el momento de
realizar este informe, se habian inscrito en dicho portal 1.731 empresas y 60.920 alumnos de la UEx; habiéndose ofertado un
total de 12.140 puestos de trabajo desde 2004.

Por otra parte, la Universidad de Extremadura realiza estudios de insercion laboral (Compl_22_Enlaces web criterio 7, [3])
anuales, al menos, desde 2009. Estos estudios son realizados desde la UTEC (Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad,
unidad dependiente del Vicerrectorado de Calidad e Infraestructura de la UEx), pasados tres afios desde la fecha de
finalizacion del titulo por parte de los egresados. Por ejemplo, en el estudio de insercién laboral de 2014 se incluyen datos
sobre los titulados del curso 2010-11 (Compl_22_Enlaces web criterio 7, [4]). Bajo nuestro punto de vista, los indicadores
incluidos en dichos estudios de insercion laboral son suficientemente fiables para obtener una perspectiva adecuada de la
insercion laboral vinculada con cada titulacion.

Finalmente, la Universidad de Extremadura también posee una Oficina de Orientacion Laboral que trabaja en colaboracion
con el Servicio Extremefio Publico de Empleo (SEXPE) (Compl_22 Enlaces web criterio 7, [5]). Dicha Oficina (dependiente
del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo de la UEX) cubre las areas de observatorio de empleo universitario, informacion
para el empleo, orientacion laboral, asesoramiento en autoempleo, intermediacion laboral, etc.

Aspecto 2. La adecuacion de los valores de los indicadores de insercion laboral en funcion de las caracteristicas del titulo.
Los primeros estudiantes egresados lo hicieron en el curso 2012/2013, por lo que hasta dentro de tres afios no se realizara
el estudio de insercion laboral de los mismos. La mayor parte de los alumnos ya egresados han continuado sus estudios en
el Master en Ingenieria de Telecomunicacion que habilita para la profesion de Ingeniero de Telecomunicacion. De los 41
alumnos egresados (evidencia Compl_21_Estudiantes egresados) hasta julio de 2014 se tiene conocimiento que, al menos
32, continuaron sus estudios con el master de Ingenieria de Telecomunicacion.

Aunque no es posible sacar conclusiones definitivas de los resultados, es razonable pensar que en el area de las
telecomunicaciones, la tasa de empleabilidad es alta, a pesar de la actual situacién econdémica.

Aspecto 3. Los valores de los indicadores de insercion laboral incluidos en el informe de autoevaluacion se corresponden
con el andlisis de la empleabilidad o con las previsiones realizadas (caso de programas de doctorado) incluidas en la
memoria de verificacion del titulo.

El analisis de empleabilidad realizado en la memoria de verificacién del titulo se basaba en las previsiones de organismos
internacionalmente reconocidos y auguraba un buen futuro para los ingenieros en telecomunicaciones. Sin embargo, aunque
la empleabilidad se mantiene a buen nivel silo comparamos con otras areas, la crisis econdémica ha frenado en parte la
demanda prevista. Por tanto, creemos que es todavia prematuro hacer cualquier tipo de comparacion con el analisis de
empleabilidad realizado en la memoria de verificacion del titulo.

En conclusion, creemos que, dado que la Universidad de Extremadura tiene preparados los procedimientos necesarios para

la evaluacion de los estudiantes egresados, pero no se ha podido realizar debido a la temporalidad de este informe de
autoevaluacion, consideramos que la evaluacion de este apartado debe ser B.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA:

. B

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA DIRECTRIZ:

Tabla 4
Compl_21_Estudiantes egresados
Compl_22 Enlaces web criterio 7
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